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@ CIMLT

COMUNIDADE INTERMUNICIPAL DA LEZIRIA DO TEJO

R\
S

Prorrogacao das Autoriza¢des Provisdrias

para a exploragao de Servigo Publico de Transporte Regular de Passageiros

A empresa RODOVIARIA DO TEJO, S.A. com sede em Rua do Nogueiral — Edificio Galinha, 2350-413
Torres Novas titular do NIPC 502513900 e do alvara/licenca comunitaria de acesso a atividade n.2 200102,

fica autorizada a explorar, em regime provisorio, por via da presente prorrogacao, ao abrigo do Decreto-

Lei 169-A/2019, de 29 de novembro que procedeu a segunda alteracdo a Lei n.2 52/2015, de 9 de junho,

€

©

relativamente ao servigo publico de transporte rodoviario de passageiros regular, nas condi¢es que, na :2:
]

presente data, constam do registo no Sistema de Informacdo Geografica de Gestdo de Carreiras (SIGGESC), -
para as seguintes linhas: Vg»
=3

)

0

o

S

g

3

k)

]

=

6 - Casais da Charneca / Rio Maior 16/CIMLT/IM/2016 P

;

46 - Alcobertas / Santarém 14/CIMLT/IM/2019 S

©

51 - Alcoentre / Rio Maior 8/CIMLT/IM/2016 9

79 - Arrouquelas / Rio Maior 34/CIMLT/M/2017 :

G

80 - Arrouquelas / Santarém 19/CIMLT/IM/2016 E

v

85 - Aveiras de Cima / Cartaxo 7/CIMLT/IM/2016 ;3

8

90 - Almeirim / Parreira 3/CIMLT/IM/2016 o

91 - Almeirim / Santarém 2/CIMLT/IM/2016 g

127 - Avei ima / A i '
veiras de Clma_/ zambuja (p/ Vale 24/CIMLT/M/2017 Dg,

Brejo) €

[}

134 - Azambuja / Aveiras de Cima (via Casal &
ja/ . tidiasa 74/CIMLT/M/2018 -

Vale Brejo) S

143 - Azambuja (estacdo) / Azambuja (estacio S
iicasiisieseton 23/CIMLT/M/2017 -

£

165 - Casais da Amendoeira / Pontével (escola) 27/CIMLT/M/2017 ’g
T
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169 - Cartaxo / Reguengo 26/CIMLT/M/2017
173 - Correiras / Santarém (Tremés) 11/CIMLT/IM/2016
193 - Romeira / Santarém 41/CIMLT/M/2016
195 - Cortical / Santarém 42/CIMLT/M/2019
212 - Caniceira / Chamusca 29/CIMLT/M/2019 &
\Jg:'
213 - Estagdo Chamusca / Salvador 30/CIMLT/M/2016 L,%
214 - Chamusca / Salvador (via Semideiro) 31/CIMLT/M/2019 E%
3
247 - Foros de Benfica / Santarém 1/CIMLT/IM/2019 %
E
262 - Lamarosa / Santarém 13/CIMLT/IM/2019 G
k)
344 - Amiais de Baixo / Santarém 43/CIMLT/M/2016 2
2
391 - Pévoa da Isenta / Santarém 44/CIMLT/M/2019 g
§
392 - Caldas da Rainha / Santarém (rapida) 94/CIMLT/IR/2019 .
(V)
_ .o . P ~ g
404 - Alfeijoeiros / e‘rnes (escola p/ Cha de 46/CIMLT/M/2016 E
Baixo) :
(]}
405 - Pernes (escola) / Verdelho (p/ Santos) 51/CIMLT/M/2016 é
[}
417 - Rio Maior / Cartaxo (via Entroncamento S
/ ( 9/CIMLT/IM/2019 g
Espanhol) 9
G
422 - Santos / Santarém 40/CIMLT/M/2019 S
S
424 - Santarém / Torres Novas (via Casével) 105/CIMLT/IR/2019 %’
3
453 - Rio Maior / Valverde (via Mendiga) 95/CIMLT/IR/2019 .
._g
454 - Alpiarca / Gouxaria (via Frade de Cima) 93/CIMLT/M/2019 &
[}
456 - Casais do Peso / Santarém (via Caneiras) 54/CIMLT/M/2019 5
=
507 - Abrantes / Santarém 106/CIMLT/IR/2019 €
S
£
a
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% CIMLT

COMUNIDADE INTERMUNICIPAL DA LEZIRIA DO TEJO

517 - Cartaxo / Pontével (escola) 28/CIMLT/M/2017
522 - Carregado / Torres Novas 97/CIMLT/IR/2019
523 - Alcoentre / Cartaxo 4/CIMLT/IM/2016
525 - Casalinho / Santarém 5/CIMLT/IM/2019
528 - Azambuja / Santarém (via Vale do Brejo) 76/CIMLT/IM/2018 .
©
529 - Santarém / Zona Industrial Santarém (via 2
77/CIMLT/M/2018 g
Hospital CUF) /CMLT/M/ 5
531 - Amiais de Baixo / Rio Maior (via 10/CIMLT/IM/2019 %
Carvalhais) =
[
o)
532 - Azambujeira / Rio Maior 33/CIMLT/M/2017 g
[V}
(¢}
565 - Arrifana / Cartaxo (via Vila Nova de S3o 6/CIMLT/IM/2019 g
Pedro) .
¢
581 - Abrad / Santarém (via Espinheiro) 111/CIMLT/IR/2019 2
g
608 - Amiais de Baixo / Santarém 104/CIMLT/IR/2019 g
)
% & , i & o
629 - Rio Ma|or./ Santarém (\A/la Outeiro da 78/CIMLT/IM/2018 o
Corticada e Tremés) 2
635 - Mosteiros / Rio Maior 17/CIMLT/IM/2019 §
[}
641 - Nazaré / Santarém 96/CIMLT/IR/2019 2
=
643 - Santarém / Caldas da Rainha 98/CIMLT/IR/2019 :
(o]
(s}
646 - Santarém / Pévog de Santarém (via 50/CIMLT/M/2019 §
Assacaias) :
V)
649 - Santarém / Parreira 79/CIMLT/IM/2018 :
3
650 - Reguengo (Estagdo) / Santarém 12/CIMLT/IM/2019 =
._é?
652 - Rio Maior / Santarém (via Albergaria) 21/CIMLT/IM/2019 &
]
653 - Rio Maior / Santarém (via Arrouquelas) 18/CIMLT/IM/2019 &
=
654 - Correias / Santarém (via Pévoa de Trés) 20/CIMLT/IM/2019 €
;‘g
T
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&, COMUNIDADE INTERMUNICIPAL DA LEZIRIA DO TEJO

655 - Centro de Saude / Rio Maior (Gare)

80/CIMLT/M/2018

656 - Correias / Santarém (via Aramanha)

81/CIMLT/M/2018

657 - Santarém / Torres Novas

107/CIMLT/IR/2019

689 - Casal do Rei / Rio Maior (via Arco da
Memoria)

99/CIMLT/IR/2019

704 - Almoster / Santarém (via Casal do Paul)

82/CIMLT/M/2018

708 - Casais das Boigas / Manique do
Intendente

25/CIMLT/M/2017

736 - Carregado / Santarém

100/CIMLT/IR/2019

742 - Lisboa / Rio Maior

113/CIMLT/IR/2019

746 - Albergaria / Santarém (via Joaninho)

45/CIMLT/M/2019

770 - Azambuja / Azambuja (via Casais
Regedor)

83/CIMLT/M/2018

790 - Chamusca / Lisboa

114/CIMLT/IR/2019

793 - Alfeijoeiros / Pernes

84/CIMLT/M/2018

794 - Rio Maior / Zona Industrial Rio Maior

85/CIMLT/M/2018

811 - Alcanede (escola) / Alcanede (escola) (p/
Vale Soupo)

52/CIMLT/M/2016

812 - Alcanede (escola) / Alcanede (escola) (via
Mata do Rei)

48/CIMLT/M/2019

813 - Alcanede (escola) / Pernes (via Tremés)

49/CIMLT/M/2019

814 - Alcanede (escola) / Cortigal

53/CIMLT/M/2016

928 - Alcoentre / Santarém (via Manique do
Intendente e Casais da Lapa)

86/CIMLT/IM/2018

936 - Santarém / Torres Novas (via Marruas)

108/CIMLT/IR/2019

973 - Rio Maior / Viegas

15/CIMLT/IM/2019

974 - Foros de Benfica / Santarém

22/CIMLT/IM/2016

. Santarém

. Salvaterra de Magos

. Alpiarga . Azambuja . Benavente . Cartoxo . Chamusca . Coruche . Golegd . Rio Maior

Almeirim



COMUNIDADE INTERMUNICIPAL DA LEZIRIA DO TEJO

982 - Abra / Santarém (via Pernes)

109/CIMLT/IR/2019

988 - Casével / Pernes (via Torre do Bispo)

55/CIMLT/M/2019

1071 - Quinta da Besteira / CNEMA

87/CIMLT/M/2018

1072 - Estacdo CP Santarém / Santarém
(Terminal Rodovidrio)

35/CIMLT/M/2019

1073 - Estacgdo CP / Politécnico Santarém

36/CIMLT/M/2019

1074 - Estagdo CP Santarém / Santarém
(Terminal Rodoviario)

37/CIMLT/M/2019

1075 - Alfange / Santarém (Terminal
Rodoviario)

38/CIMLT/M/2019

1077 - Quinta da Besteira / Retail Park

39/CIMLT/M/2019

1392 - Parreira / Praia da Consolacdo

101/CIMLT/IR/2019

1982 - Abra / Santarém (via Comeiras)

112/CIMLT/IR/2019

4171 - Louriceira / Cartaxo (via Casal do Paul)

88/CIMLT/IM/2018

4241 - Azinhaga / Santarém (via Sobral)

89/CIMLT/IM/2018

6092 - Carregado / Rio Maior (via Santo André)

102/CIMLT/IR/2019

6501 - Reguengo (est) / Santarém (via Pontével
Esc.)

90/CIMLT/IM/2018

6521 - Louriceira / Santarém (via Cartaxo)

91/CIMLT/IM/2018

6571 - Santarém / Torres Novas (via Riachos)

110/CIMLT/IR/2019

6572 - Golegd / Pombalinho (p/ Mato
Miranda)

32/CIMLT/M/2017

6891 - Casal do Brejo / Rio Maior

103/CIMLT/IR/2019

O operador de transportes fica obrigado a respeitar os seguintes requisitos e condi¢des de exploracio,

conforme autorizacdo inicial que se traduzem em:

. Santarém

. Salvaterra de Magos

. Alpiarca . Azambuja . Benavente . Cartaxo . Chamusca . Coruche . Golegd . Rio Maior

Almeirim

Quinta das Cegonhas . Apartado 577 . 2001-907 Santarém . Tel.: 243303240 . fax: 243303249 . geral@cimit.eu . www.cimlt.eu . NIF: 508787033



COMUNIDADE INTERMUNICIPAL DA LEZIRIA DO TEJO

a) Assegurar e gerir o servico publico de transporte rodovidrio de passageiros previsto na presente
autorizacdo, satisfazendo condicBes de pontualidade, regularidade, continuidade, eficiéncia,
atualidade, seguranca, conforto, higiene e cortesia;

b) A exploragdo do servico publico de transporte rodovidrio de passageiro conferido pela presente
prorrogacdo das autorizacdes provisdrias depende da posse de alvara/licenga comunitario vélido;

c) Surgindo necessidades anormais de tradfego ou os transportes existentes sejam insuficientes para
ocorrer as necessidades, pode ser imposto a realizacdo de servicos de transporte em razdo do essencial

interesse de determinadas carreiras, ou tendo em vista a realizagdo de uma eficiente politica de

€

coordenacgdo dos transportes publicos, podera impor-se o estabelecimento, manuten¢dao ou o .§
prolongamento de determinadas carreiras; S

d) O sistema de cobranga a utilizar tem de estar inserido no sistema de bilhética comum em uso na %
Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo e na Area Metropolitana de Lisboa; §

e) A prorrogacdo das autorizagbes provisérias ndo confere ao Operador de Transportes um direito g
exclusivo nas linhas em causa; §

f) A prorrogacdo das autorizagGes provisérias € intransmissivel, ndo podendo ser cedida ou utilizada por ‘5
outrem, a qualquer titulo; 2

g) Sem prejuizo do estabelecido no n.2 4 do artigo 22.2 do RISPTP, transmitir a Comunidade Intermunicipal s
da Leziria do Tejo até ao final do primeiro semestre de cada ano, relativamente ao periodo §w
compreendido entre 1 de janeiro e 31 de dezembro do ano anterior, a seguinte informacao: 8

1. Dados geograficos e alfanuméricos de caracterizacdo da linha e paragens, horarios e j‘::

tarifarios (de acordo com o registado no SIGGESC); §

2. Numero de veiculos.km produzidos; §

3. Numero de lugares.km produzidos; E

4. Numero de passageiros transportados; s

5. NUmero de passageiros.km transportados; §

G

6. NUmero de lugares.km oferecidos; .

7. Receitas e vendas tarifarias anuais; ‘g

8. Custos diretos e indiretos da operacdo, de acordo com as normas contabilisticas em vigor; §

9. Velocidade comercial média a hora de ponta e fora da hora de ponts; G

10. Tipologia de veiculo utilizado, incluindo a capacidade, o tipo de combustivel e o consumo g

médio por km. <

S

Sdo direitos do operador: s
a) Explorar, em regime de exploragdo provisoria, as carreiras em causa; g
b) Os fixados na legislagdo aplicavel, designadamente no Decreto-Lei n? 9/2015, de 15 de janeiro; . E
a

Pagina 6 dedll-{
|
Quinta das Cegonhas . Apartado 577 . 2001-907 Santarém . Tel.: 243303240 . fax: 243303249 . geral@cimlt.eu . www.cimlt.eu . NIf: 508787033



. COMUNIDADE INTERMUNICIPAL DA LEZIRIA DO TEJO

c) Promover publicidade, tanto nos veiculos como nas suas instalagdes, a excecdo dos abrigos das paragens,

de acordo com a legislagdo em vigor.

A presente prorrogacdo das autorizagGes provisérias pode ser revogada se:
a) Em caso deviolacdo grave ou reiterada de normas legais, regulamentares, e/ou administrativas em vigor,

nomeadamente em matéria de transporte de passageiros, o interesse publico ou a defesa do mercado a

justificar;
b) A prorrogacdo das autorizagGes tiver sido obtida com recurso a falsas informacdes ou a qualquer outro .
©
meio irregular; g
(%)
c) O Operador de Transportes deixar de reunir os requisitos e/ou as condi¢ces de concessdo da autorizacdo. .
8
()]
=
A presente prorroga¢ao das autorizagdes provisdrias caduca caso o Operador de Transportes deixe de o
°
explorar efetivamente o servigo publico em causa, sendo valida até ao inicio do periodo de exploracdo g
[
do Contrato de Exploracao do Servico Publico de Transporte Rodoviario de Passageiros na CIMLT, sem =
%]
prejuizo da sua altera¢do ou revogagao. _
o
g
o
2
e}
(o]
S
. [®]
ANEXO: Disposicoes gerais 0}
V]
<
3
8
[e]
Emitida em Santarém, em 02 de dezembro de 2019 a
5
v
2
9
3
3
Secretariado Executivo Intermunicipal S
>
O Primeiro-Secretério g
[an)
o
L/\/\ g
. €
[*]
@
&
Antoénio Manuel de Carvalho Torres 2
e
£
®
£
(et
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®
% CIMLT

. COMUNIDADE INTERMUNICIPAL DA LEZIRIA DO TEJO

DISPOSICOES GERAIS

I. Fundamentagao

1. Apresente prorrogacio das autorizacBes provisdrias é emitida pela Comunidade Intermunicipal da Leziria
do Tejo (CIMLT), ao abrigo do constante do artigo 22 do Decreto lei 169-A/2019, de 29 de novembro que
alterou o artigo 102 da lei n252/2015, de 9 de junho, que aprovou o Regime Juridico do Servigo Publico de

Transporte Passageiros e no uso das atribuicbes e competéncias que Ihe foram conferidas pela referida

€

Lei n252/2015, de 9 de junho e Lei2 n? 75/2013, de 12 de setembro, na redagdo atual, bem como pelo §
Contrato Interadministrativo de delegacdo/partilha de competéncias. 3

2. Nos termos do atual artigo 10.2 da Lei n2 52/2015, de 9 de junho, a autoridade de transportes competente %
pode prorrogar as autorizagdes para manutengdo dos titulos de concessdo para exploragdo do servigo E
publico de transporte de passageiros por modo rodovidrio atribuidos ao abrigo do RTA, em regime de g
exploragdo provisoria: %

a) Por razdes de interesse publico devidamente fundamentado, de modo a assegurar a manutengdo L,

do servigo publico de transporte de passageiros, sem risco de disrupgdo ou disrupgao efetiva; e é

b) Quando tenham sido iniciados os procedimentos pré-contratuais de selecdo de operadores de &
servico publico ou de contratualizagdo de servigos publicos de transportes, incluindo transporte ‘%

escolar, quando incida em transporte publico, através da submissdo das pecas de procedimento a g

parecer da Autoridade da Mobilidade e Transportes; g

3. Mediante a prorrogacdo das autorizagBes para manutencdo do regime de exploracdo, permite-se a 523
continuidade da exploragdo de um servico de transporte rodovidrio de passageiros efetivamente 8
existente, cuja atividade se tem realizado com inteira normalidade e que tem assegurado os é
indispensaveis niveis minimos de servico publico, definidos segundo os critérios de cobertura territorial e 6
temporal, comodidade, dimensionamento do servico e informacao ao publico a que se refere o artigo 14.2 §
do RJSPTP e respetivo Anexo. 8

4. Assegura-se assim a prossecucdo, sem disrupcdes, do servico que o Operador de Transportes vinha ‘g
prestando, solugdo que se afigura adequada e equitativa, considerando quer especificamente o servigo E)
em causa quer a dinamica de reorganizagdo do quadro aplicavel a mobilidade e, particularmente, ao .
transporte publico de passageiros por modo rodoviario. —‘g

5. Pelo que, a prorrogacao das autorizagcdes de manuteng¢ao dos titulos de concessado, corresponde, no caso 5
concreto a que se refere o presente ato administrativo, a solucdo que melhor salvaguarda e prossegue o g«
interesse publico. Ea

«

\
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. COMUNIDADE INTERMUNICIPAL DA L€ZIRIA DO TEJO

6. Como tal, pelas razdes antecedentes, entendeu-se autorizar ao Operador de Transportes a manutengao,
no mdximo, até ao inicio da exploracdo do Contrato de Exploragdo do Servico Publico de Transporte

Rodovidrio de Passageiros na CIMLT.

Il. Outros Deveres/Obrigagdes

Para além dos deveres e condi¢cdes enunciados na parte geral da presente prorrogag¢ao das autorizagoes

provisérias, bem como os que decorram da legislagdo aplicavel, o Operador de Transportes fica ainda &
sujeito, designadamente ao seguinte: ‘g
V2]

1. Sempre que haja alteragdo significativa do normal desenvolvimento do servigo publico de transporte s
rodovidrio de passageiros, comunicar imediatamente a Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo. g’

2. Informar a Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo sobre as condi¢cdes de oferta e procura, bem %;
como sobre as condi¢Bes relativas ao material circulante em utilizacdo no servico autorizado; g

g

3. Informar o publico, através dos meios adequados, nomeadamente do respetivo sitio na Internet, das &
alteragGes de ofertas imprevistas ou situagdes de oferta perturbada, bem como dos servicos alternativos ;;

G

em caso de supressdo tempordria do servico; ?_)

(e

4. Disponibilizar ao publico, através dos suportes adequados, nomeadamente do respetivo sitio da :
G

Internet, em dispositivos moveis e em paragens e postaletes sempre que existam, informac&o sobre a g
oferta de servicos de transportes, detalhada e permanentemente atualizada no respeitante a percursos, o
paragens, horarios, tarifario e titulos de transporte disponiveis; §

5. Manter os veiculos utilizados para o servico e os terminais, caso existam, em bom estado de 8
conservagao, especialmente no que respeita a seguranca e limpeza; g

6. Facultar a Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo ou a qualquer outra entidade por esta nomeada E
desde que devidamente credenciada, livre acesso as suas instalacGes, equipamentos, softwares, dados, 9
veiculos, bem como a todos os documentos relativos as instalagdes e servigos prestados ao abrigo do :g
disposto no RISPTP, incluindo as estatisticas e os registos de gestdo utilizados, e prestar sobre esses %
documentos os esclarecimentos que lhe sejam solicitados; §

7. Divulgar pelos motoristas as informacgGes sobre alteracdes/atualizacdes de servico e tarifario e verificar <§
que estes estdo aptos a prestarem informacdes aos clientes, se necessario; :0?

8. Colaborar com a Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo na promoc&o dos servicos de transporte %
(ar]

publico, designadamente através de uma imagem comum e de campanhas de divulgacgo; s

9. Fornecer ao sistema de bilhética sem contato comum em uso na Comunidade Intermunicipal da Leziria g
do Tejo, a georreferenciacdo de cada uma das suas paragens e a respetiva relacdo com as carreiras E
registadas nesse sistema; 3%

£

(am
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10.Todos os titulos de transporte comercializados pelo Operador de Transportes tém de estar
integralmente inseridos no sistema de bilhética comum em uso na Comunidade Intermunicipal da Leziria
do Tejo.

11.Facultar, a Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo, acesso a totalidade dos dados disponibilizados
ao sistema de bilhética, designadamente os relativos as vendas e validagGes de todos os titulos de
transporte;

12.Disponibilizar o titulo de transporte intermodal ja existente na Comunidade Intermunicipal da Leziria do
Tejo, ou que venha a ser instituido;

13.Participar em sistemas de informag3do de transportes ao publico e optimizadores de percursos, enquanto
integradores de informac¢do de servico publico de transportes de passageiros, pelo menos de dmbito
municipal e intermunicipal correspondente a da drea geografica da Leziria do Tejo;

14.Colaborar com a Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo na introdugdo progressiva de sistemas
automaticos de monitorizacao e fiscalizagdo dos servigos prestados;

15.Colaborar com a Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo no desenvolvimento da rede de
transportes no sentido de assegurar a articulagdo com os demais Operadores de Transportes e modos
de transporte e promover a interoperabilidade e articulagdo com os restantes servicos e sistemas
inteligentes de transportes no sentido de incrementar a qualidade, articulacdo e atratividade no
conjunto das suas componentes;

16.0 tarifario pode ser revisto anualmente, respeitando os limites legais estabelecidos;

17.A presente prorrogagao das autorizagdes provisorias pode ser objeto de alteragdes, por iniciativa do
Operador de Transportes, devidamente fundamentada, ou por iniciativa da Comunidade Intermunicipal
da Leziria do Tejo, designadamente sempre que tal se justifique face a evolucio da procura ou no &mbito
das politicas de melhoria da qualidade dos servigos publicos de transporte, na promocao dos transportes
coletivos de mobilidade sustentavel;

18.Pela emissdo e alteragdo da presente prorrogagdo das autorizacdes provisorias sdo devidas taxas, de
acordo com o estabelecido no artigo 52.2 do RJSPTP;

19.Transmitir a Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo, até ao final do primeiro semestre de cada
ano, relativamente ao periodo compreendido entre 1 de janeiro e 31 de dezembro do ano anterior, a

seguinte informacdo:

a) Indicadores de recursos:

i. Dados por veiculo: data da primeira matricula, lotacdo total e lugares sentados, se tem
acessibilidade garantida para Pessoas de Mobilidade Condicionada, tipo de combustivel, consumo
médio por km, sistema wifi; com espaco dedicado para transporte de bicicleta, GPS;

ii. Quantidade e valor de vendas por titulo de transporte;

Pagina 10 de 11
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. Salvaterra de Magos
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vi.
Vil.

viii.

Quantidade e valor de vendas por titulo de transporte por local de venda: por via eletrénica (site
ou APP prépria), maquina automatica, ATM, em ponto de venda comercial e embarcado;

Extensdo de km produzidos pela frota em servigo publico e em vazio;

Taxa de ocupacdo de frota média mensal;

Proporc¢do de extensdo de km produzidos em corredores BUS em relagdo ao total de km produzidos;
Emissdes de CO2 (equivalente) da frota;

Consumo energético da frota afeta ao servico publico, consumo médio da frota por km e consumo

energético das instalagGes da empresa;

b) Indicadores de desempenho e cumprimento de servico:

% regularidade diaria/mensal/trimestral/anual (n.2 de servigos suprimidos/n.e de servicos total);
% pontualidade diaria/mensal/trimestral/anual (n.2 de servigos com atraso superior % tempo
percurso/n.2 de servigos total),

Indicador de seguranca (n.2 de ocorréncias/passageiro transportado);

Indicador de limpeza (n.2 lavagem/veiculo/semana);

% sinistralidade (n.2 de servicos com ocorréncia/n.2 de servicos total) e (n.2 de acidentes/km

percorridos);

c) Disponibilidade de Servicos e Sistemas Inteligentes de Transportes:

Dispde de Sistema de Apoio a Exploragdo S/N;

DispGe de Informagdo das paragens em tempo real? S/N (nimero de paragens com / nimero total
paragens);

Dispde de informacdo eletrénica no interior da frota? S/N (niUmero de autocarros com/ n.2 total da
frota);

DispGe de sistema de bilhética sem contato? S/N;

Telematica nas viaturas com componente seguranca ambiental.
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