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Nota introdutoéria

Um contexto com renovados desafios
para o turismo da regido

O presente documento corresponde ao sumario executivo
do Plano Estratégico de Turismo Sustentdvel da Leziria do
Tejo (PETS LT) para o horizonte 2030. Pretende
consubstanciar uma versdo sintética do plano, né&o
dispensando a consulta do mesmo para um
aprofundamento, quando se revele necessério, dos
contetdos que integram o sumario executivo.

A Leziria do Tejo tem apresentado ao longo dos ultimos anos
um desempenho turistico que ndo conseguiu acompanhar a
dindmica de crescimento observada nas regides
portuguesas, posicionando-se, na maioria dos indicadores,
nas Ultimas posigdes entre as 23 NUTSIII do continente.

Se a regido, pela sua histéria, tradicdo ou vocagéo,
encontrou nas atividades agricolas e agroindustriais os
motores do seu desenvolvimento, é inegdvel que o
patriménio natural, histérico e cultural apresenta um
potencial de valorizagéo turistica ainda por aproveitar.

A insercéo da Leziria do Tejo em diferentes entidades para
diferentes tematicas (ordenamento do territorio, fundos
comunitéarios, turismo, etc.) tem contribuido para densificar a
complexidade de atuacdo dos varios atores (publicos e
privados) em diferentes planos.

De facto, os vérios atores auscultados apontaram esta
complexidade, como um ébice ao desenvolvimento turistico
ou mesmo para a criagdo de um marca que seja capaz de
definir e estruturar um destino turistico atrativo.

Os varios stakeholders referiram ainda os problemas de
organizagdo e trabalho em rede, a escala interna, que tém
dificultado a afirmacdo e projecdo da regido enquanto
destino turistico, com consequéncias na criagdo de emprego
e rigueza e na internacionalizagéo da Leziria do Tejo.

Partindo da leitura dos problemas e oportunidades, o PETS
LT identificou os desafios que se colocam ao turismo da
regido, formulando uma viséo partilhada pelos stakeholders e
que se constitui como o ponto de chegada, mas que
incorpora, necessariamente, as orientagdes estratégicas dos
diferentes instrumentos de planeamento com incidéncia no
territério, alinhando-se com objetivos estabelecidos a escala
global, europeia, nacional e regional.

O PETS LT assume a sustentabilidade como pilar
estruturante para o turismo na regido, promovendo uma
articulaggo com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentédvel do Milénio para o Turismo (Agenda 2030),
realizando uma leitura mais abrangente e alargada sobre os
vetores que contribuem para a promogdo da
sustentabilidade em toda a rede de valor do turismo.

A construgdo do PETS LT surge, também, numa fase de
conclusdo do Portugal 2020, da implementacdo do Plano de
Recuperagdo e Resiliéncia (PRR) e do inicio do Portugal
2030, que operacionaliza no territério nacional a politica de
coesdo europeia para o periodo 2021-2027.

Este contexto coloca importantes desafios a execugdo dos
programas, sobretudo num cendrio de concurso em
simultadneo dos fundos ainda por executar do Portugal 2020,
da execucgéo dos fundos do PRR, do Programa Operacional
Regional do Alentejo 2030, bem como dos financiamentos
que podem ser mobilizados através dos Programas
Operacionais Tematicos.

Assim, o referencial estratégico de intervengéo do PETS LT
encontra-se alinhado com as prioridades definidas na politica
de coesdo a escala europeia e, em particular, com o
Programa Operacional Regional Alentejo 2030, de modo a
maximizar as possibilidades de financiamento das agdes e
projetos que consubstanciam o Plano de Agéo.

O PETS LT pretende constituir-se como um documento
estratégico, que reconhece os desafios do nosso tempo e
desenha os caminhos para tornar a Leziria do Tejo num
verdadeiro destino turistico até 2030, convocando todos os
stakeholders e privilegiando a operacionalizagdo de projetos
intermunicipais, com a massa critica para promover as
mudangas necessarias.



O processo de construcao
do PETS LT

O Plano Estratégico de Turismo Sustentével da Leziria do Tejo estrutura-se em cinco
fases de desenvolvimento, interdependentes, com um forte envolvimento dos
diferentes stakeholders da regido:

Fase 1

Onde estamos?

Combina uma leitura articulada da situagdo atual da regido, baseada na andlise das
principais estatisticas do turismo e outros indicadores globais, bem como o
levantamento dos principais recursos turisticos da regiéo, com os inputs recolhidos ‘74__‘:‘]

"

Um processo
participado

no quadro de uma auscultagéo alargada aos principais stakeholders da regiéo.

Fase 2

Onde queremos chegar?

Pretende estruturar a estratégia de intervengao, através da definicdo de uma visdo
consensualizada entre os atores, dos objetivos estratégicos e operacionais e das
metas que orientam a ambig&o regional para o turismo.

3

Fase 3

Como queremos |4 chegar?

Corresponde a definicdo das metodologias a adotar na identificagcdo dos principais
ativos estratégicos e fatores de atratividade da regido, bem como os eixos
estratégicos e roteiros temaéticos.

Fase 4
Plano de acéo
Estabelece os projetos prioritarios, bem como os projetos complementares.

Fase 5

Modelo de gestédo e monitorizagédo

Define a estrutura de acompanhamento da implementacdo do PETS LT, assim como
a estruturagdo do sistema de indicadores e metas a avaliar.




Fase 1

Onde @
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O territoério

Uma regido com um posicionamento estratégico,
que assume um papel de charneira fundamental
no modelo territorial nacional.

A Leziria do Tejo é constituida por 11 municipios, divididos entre os distritos de
Lisboa (Azambuja) e Santarém (Almeirim, Alpiarca, Benavente Cartaxo,
Chamusca, Golegé, Rio Maior, Santarém e Salvaterra de Magos).

A regido integra-se, ainda, na NUTSII Alentejo, para fins estatisticos e gestdo
dos fundos da politica de coesdo, e na Comissdo de Coordenagéo e
Desenvolvimento Regional de Lisboa e Vale do Tejo (CCDR LVT), no &mbito do
planeamento e ordenamento do territdrio.

No que diz respeito ao turismo, a Leziria do Tejo integra a regido do Alentejo,
correspondendo a delimitagdo da NUTSIlI ao territério relevante para o
estabelecimento de politicas publicas e planeamento estratégico, através da
Entidade Regional de Turismo do Alentejo e Ribatejo.

Importa ainda salientar a forte identidade dos territérios da regido, ancorada na

cultura e tradigdes do Ribatejo, na sua composi¢do mais alargada, que a
populagdo reconhece, quer preservar e valorizar.

B Ribatejo

ﬂ:l:[[[l] Distrito de Lisboa . N .

[ INuTSiiAlentejo [l NUTSIII Leziria do Tejo

Regido
de Leiria
Médio Tejo
Oeste
AML
Distrito de Santarém AIentejo Litoral

[ ~utsui

Beira Baixa

Alto Alentejo

Alentejo Central

Baixo Alentejo



A populacao

Num cenério de perda populacional e envelhecimento
na maioria das NUTSIIl do continente, a Leziria do Tejo
também perdeu populagdo e ficou mais envelhecida,
ainda que tenha sido menos afetada que a regido do
Alentejo no seu conjunto.

Uma regido com duas realidades: maiores niveis de
resiliéncia demogréafica nos territérios mais préximos da
AML e perdas populacionais nos concelhos e freguesias
do interior.

A Leziria do Tejo perdeu cerca de 5% da populagéo entre 2011 e
2021, registando uma dindmica de despovoamento mais
pronunciada face a verificada no pafs, sendo porém menos
acentuada na comparagéo com o Alentejo.

A proximidade a AML e as acessibilidades determinam
fortemente o padréo de concentragédo populacional no regiéo,
condicionando as dindmicas populacionais.

Os territéorios mais expostos ao efeito polarizador da AML
exibem maiores niveis de resiliéncia demogréfica, inclusive
apresentando trajetérias de consolidagdo, os concelhos e
freguesias do interior experienciam maiores dificuldades para
suster a sua base demogréfica. Um padrdo que sobressai
também quando analisada a dindmica de envelhecimento na
regiéo.

Freguesias com
ganho de populagdo

0% a 5%

. 5% a10%
. >10%

Freguesias com
perda de populagdo

. <-22%

B 20%a-15%
B 5%a-10%
B 0%a-5%

-5% a 0%

Populacéo residente na Leziria do Tejo | 2021

235 892

W 4,7% face a 2011

+ 2% Concelho de Benavente

+ 1% Freguesia de Asseiceira (Rio Maior)

4
1
1
:
1
1
|- 16% Concelho da Chamusca
1

v. 22% Freguesia de Ulme (Chamusca)

indice de envelhecimento | 2021

%% 199,6
P 32% face a 2011

129 Concelho de Benavente

Freguesia de Vila Nova
84 4z Rainha (Azambuja) 518 (Coruche)

Populagéo com ensino superior | 2021

13%
P 9% face a 2011

89% Concelho da Chamusca

Unido das freguesias
4% de Parreira e Chouto
(Chamusca)

Unido de Freguesias

(Santarém)

310 Concelho de Coruche

Freguesia do Cougo

18% Concelho de Santarém

25% da cidade de Santarém



O turismo
em numeros

Cerca de 90% do emprego da regido no turismo
concentrado nas atividades de restauragdo e similares,
num quadro de perda de pessoal ao servico ainda
anterior a pandemia, que ndo permitiu uma recuperagao
para os niveis de 2017.

O baixo perfil de especializagcdo da Leziria do Tejo nas
atividades ligadas ao turismo, assume-se como causa e
consequéncia do desempenho da regido nos principais
indicadores de turismo que seguidamente se apresenta.

A Leziria do Tejo era, em 2022, a terceira NUTSIII do
pais com a menor oferta de alojamento turistico do
continente. Mais de metade da oferta em alojamento
local, que detinha 39% da capacidade de alojamento.

Emprego | 2021

Pessoal ao servigo nas atividades turisticas

4 420

l1,3%

pessoas ao Sel’ViQO entre 2015 e 2021

S

Agéncias de viagem,

. Restauragéo operadores turisticos,
Alojamento S .
e similares outros servigos de reservas
e atividades relacionadas
T 74,6% | 6,7% T 62,3%

(2015 - 2021) (2015 — 2021) (2015 - 2021)

As atividades mais diretamente associadas ao turismo representaram
5,5% do total do pessoal ao servigo na Leziria do Tejo, posicionando a
regido como a 5.2 NUTSIII do continente com o menor peso do emprego
nestas atividades em 2021.

O quadro interno regional é marcado por desempenhos diferenciados e
localizados que sugerem um ganho de preponderancia do turismo no
emprego, sobretudo nas atividades de “Alojamento”, que mostraram um
crescimento significativo em mais de metade dos concelhos da regido
(Cartaxo, Rio Maior, Coruche, Santarém, Benavente e Alpiarca),
observando-se um decréscimo do emprego apenas na Chamusca.

Oferta | 2022

Estabelecimentos de alojamento turistico e capacidade
de alojamento

*
oooo
oooo ‘::.l

89 2 271

estabelecimentos capacidade

12% Q¥ 1534% 84%@ T 182%
donantso  @O7-2022) QARG (eorr ~2022)

Uma regido com deficit na oferta de alojamento face as NUTSIII
do continente, que sofreu fortes impactos no periodo pandémico,
mas evidencia uma recuperagdo mais rapida face ao pafs.

O concelho de Santarém concentrava mais de um quinto dos
estabelecimentos turisticos e mais de um tergco da capacidade de
alojamento da Leziria do Tejo. Observou-se uma manutengédo do
nuimero de estabelecimentos hoteleiros (12), mas com uma redugéo
da capacidade (-12 camas face a 2017).

O aumento do numero de estabelecimentos turisticos foi transversal
a todos os territérios da Leziria do Tejo (com excecdo da Azambuja),
ao qual esteve associado um aumento da capacidade de alojamento,
com crescimentos mais expressivos no Cartaxo, Coruche e
Benavente (aumentos superiores a 50%).

O crescimento deveu-se, sobretudo, ao Alojamento Local e ao
Turismo no espaco rural e de habitagdo, ndo obstante terem sido os
mais afetados pelo contexto pandémico, registando perdas
superiores a 15% no numero de alojamentos e de 58% e 5%,
respetivamente na capacidade de alojamento entre 2019 e 2021.



Alojamento turistico
Existente e perspetivado

Num contexto de concentracdo da atual oferta de alojamento

em Santarém, observa-se um alargamento territorial

intengdes de investimento no aumento da oferta.

2 012 .....

Empreendimentos
turisticos perspetivados

| 49,6%

na modalidade Hote
0000000000
0000000000
0000000000
000000000
000

| 36,3%

na modalidade Hotel Rura
000000000
000000000
000000000
000000000

| 14,1%
na modalidade
Apartamentos Turisticos
Q000000 O0OO
Q00000

e 55,7%

dos empreendimentos
turisticos perspetivados

nas

das camas

nos concelhos de
Santarém, Benavente
e Cartaxo

Localizagdo dos empreendimentos turisticos na Leziria do Tejo (Camas/utentes atuais e perspetivados*)
Fonte: Turismo de Portugal, Sistema de informagéo geogréfica do turismo

* Projetos com parecer favoravel do Turismo de Portugal

Empreendimentos
Turisticos existentes

Golega
Empreendimentos
Santarém Turisticos perspetivados

Rio Maior
Chamusca

Alpiarca

Azambuja

Cartaxo Almeirim

Salvaterra Capacidade
de Magos (n.° de camas)

300
250
200
150
Coruche 100
50

Benavente
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O turismo
em numeros

Uma regido que apresenta uma atratividade turistica
diminuida, que n&o corresponde a sua dimenséo
populacional e econémica no pais.

A Leziria do Tejo manteve-se como uma das NUTSIII
do continente com menor capacidade de atracdo
de héspedes, num quadro de polarizagdo do concelho
de Santarém que capta mais 45% da procura.

A capacidade de captagédo de procura turistica para a
regido sofreu uma forte erosdo durante a pandemia,
mas apresenta, nos Ultimos anos, uma convergéncia
para com as taxas de ocupacao para o Alentejo.

Um duplo desafio na internacionalizacdo para a Leziria
do Tejo: aumentar a proporcdo de hospedes
estrangeiros, num quadro de aumento global dos
turistas; alargar a capacidade de atragdo além da
europa.

Dificuldades da Leziria do Tejo em gerar proveitos nos
estabelecimentos de alojamento turistico: em 2022 a
regido registou o segundo menor volume
de proveitos totais das NUTSIII do continente.

Procura | 2022

Hoéspedes e dormidas

=

229 741

dormidas

7,6% e T 23,.4%

(2017 - 2022)

125 560

héspedes

8,1% ‘Q T 13.3%

(2017 - 2022)

da regido
do Alentejo

da regiéo
do Alentejo

25 254 1,8

héspedes estrangeiros dormidas/héspede

55% @ 1T 188,0%

(2020 - 2022) 2,0% na regido do Alentejo

da regido
do Alentejo

A proximidade & Area Metropolitana de Lisboa, a maior regido do pais
em termos populacionais e com maior poder de compra parece
configurar uma vantagem, mas também um desafio no plano turistico.
Por um lado, se o posicionamento geogréfico da regido garante uma
proximidade a uma bolsa de potenciais visitantes (ndo captada na
totalidade pelas estatisticas referentes a hospedes e dormidas), essa
mesma proximidade podera configurar uma desvantagem se a regiéo
ndo conseguir transformar os visitantes, através da sua permanéncia
por mais de um dia na regido, em turistas.

Receitas | 2022

Proveitos (totais e de aposento)

o)

9,2 milhdes €
proveitos de aposento

54% @ Tes,7%

da regido
do Alentejo

+ 10,6 milhses €

proveitos totais

48% @ T 69,1%

da regiéo
do Alentejo

(2017 — 2022) (2017 — 2022)
A trajetdria de crescimento dos proveitos foi interrompida pela
pandemia, observando-se uma retragéo, entre 2019 e 2020, de 47%
nos proveitos totais e 46% nos proveitos de aposento na Leziria do
Tejo, mais afetada pela quebra na procura que a regido do Alentejo,
mas com impactos menos severos face ao pais.

A recuperagéo registada nos Ultimos dois anos j& permitiu a regido
apresentar proveitos, quer totais, quer de aposento, superiores aos
observados em 2019. Importa, ainda, referir que a Leziria do Tejo
apresentou, em 2022, a maior propor¢do (87%) dos proveitos de
aposento nos proveitos totais, o que sugere uma menor capacidade
de aproveitamento de atividades complementares ao alojamento.

Colocam-se desafios a regido da Leziria do Tejo no que diz respeito a
uma maior valorizagéo da sua oferta de alojamento turistico que seja
capaz de gerar maior rendimento e riqueza para a regido. Em 2022, o
rendimento médio por quarto disponivel (Rev Par) na Leziria do Tejo
correspondia a 63% do Rev Par da regido do Alentejo, influenciado
sobretudo pelo desempenho dos estabelecimentos hoteleiros (62%)
e do Turismo em espaco rural e de habitagéo.
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Recursos turisticos
da Leziria do Tejo

A natureza no centro da cultura e tradicao
Natureza e ruralidade: fatores vincadamente culturais

A Leziria do Tejo, comporta um conjunto de recursos diversificados e
diferenciadores que agrega patriménio natural de elevada beleza e
interesse, uma histdria rica que atravessa os tempos e modela as suas
gentes, uma gastronomia singular, uma cultura e tradicdo bem visivel nos
seus costumes, na etnografia e nos seus vinhos e no patrimoénio histérico
construido. Sdo vastos os recursos enddgenos ao servico de uma oferta
turistica rica, diferenciada, que se pretende seja partilhada pela regigo.

Este territério é constituido em grande parte por &gua, elemento que
representa a vida em todas as suas formas. A fauna e a flora que se
alimentam do emaranhado harmonioso de rios, ribeiras e valas constitui um
legado a preservar e a valorizar turisticamente. O Tejo € a coluna dorsal
que se espraia e se une a outras linhas de dgua que modelam, transformam
e enriquecem a paisagem.

A posigdo geoestratégica, deste territério, as portas da AML, numa zona
de transicdo para a regido Alentejo e regido Centro, possui inimeras
vantagens, mas também acarreta algumas ameacgas que importa prevenir e
avaliar em termos de aumentos da capacidade de carga do territdrio,
nomeadamente no que diz respeito a utilizagdo dos recursos naturais e ao
respeito pela sua sustentabilidade. Um territério que vive e promove a
natureza, a cultura e a sua histéria tem a responsabilidade de preservar,
valorizar e monitorizar os seus recursos colocando-os ao dispor das
préximas geragoes.

Principal patriménio Turistico da Leziria do Tejo

Diferenciacao, variedade e autenticidade

Simbolos Culturais Identitéarios
Touro, Campino e Cavalo

24 Monumentos Nacionais . L.
Identidade Central Rio Tejo

e Paisagem Natural o
(Leziria, Charneca, Bairro e Serra)

Iméveis de Interesse Pablico
+35 (IP) Classificados (DGCP)

ik

Parque Natural

+7 Ganadarias

Bordados da Gléria do Ribatejo
1 Patriménio Cultural Imaterial,
(DGPC)
3 Reservas Naturais

(uma delas Reserva Biosfera - UNESCO) 4 Rotas Culturais

1 Rota Avieira

1 Rota Megalitica

1 Rota Fortificagbes
1 Rota do Barroco

2 Matas Nacionais

Caminhos Religiosos
Santiago de Compostela

e Fatima
: Percursos Pedestres
2 Centros Cycling 11
Rede de percursos (100 km) [
com cerca de 668 km
0 5 Praias Fluviais
-I- Viérias Quintas
' ‘ Patrimoniais/Histéricas

de referéncia
Varios Observatérios
de Aves 2 Campos de Golfe

(18 buracos cada) Salinas Interiores Unicas

1 Parque Aventura

. . . . Sitios de Interesse
1 Parque Rural de referéncia nacional Atividades Desportivas Geoldgico e Arqueoldgico
. de referéncia
5 Parques Campismo

Falcoaria Real
Patriménio Cultural Imaterial

da Humanidade - UNESCO

+1 O Coudelarias

Etnografia

(Dezenas de ranchos
folcléricos, museus
etnograficos e artesanato)

Eventos de
+2O referéncia por ano

26 Adegas, Quintas,
Cooperativas de Enoturismo

35 Restaurantes

certificados

Observatoério do
Sobreiro e da Cortiga
e Observatoério da
Paisagem da Charneca
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Natureza

Agua
Elemento estruturante

O elemento “4gua” é uma presencga constante na Leziria do Tejo.
O extenso rio Ibérico Tejo, espraia-se neste territério e
conjuntamente com os seus afluentes: Sorraia, Almonda e Rio
Maior, moldam as lezirias, construindo os mouchdes e os pauis,
numa interagdo dindmica e constante.

As ribeiras e ribeiros, as valas e valadas, sdo uma presenca
constante. Estes elementos identitérios, constituem-se como
recursos naturais de elevado valor econdmico, ambiental e
paisagistico e potenciais ativos turisticos.

A planicie aluvial do Tejo é a mais extensa do territério portugués,
alcangando 80 km de comprimento, entre Vila Nova da Barquinha
e Alhandra. A sua largura aumenta de montante para jusante,
atingindo 2 km junto a Golega e 13 km junto a Vila Franca de Xira.
A planicie do Sorraia ¢ de menores dimensdes (50 km de
comprimento e largura maxima 2 km, junto a Coruche). Os solos
destas planicies apresentam uma elevada capacidade de uso
agricola devido a sua fertilidade. Estes terrenos abrangem
sobretudo os concelhos de Golegd, da Chamusca, Alpiarga, Rio
Maior, Salvaterra de Magos e Santarém.

Paisagem natural e humana

As lezirias, cujo nome tem origem no &rabe (al-jazira = a ilha)
séo formadas devido ao contato da dgua doce do rio com a
dgua salgada, o que propicia a existéncia de solos muito férteis.
Esta caracteristica, marca e define a vocacgéo agricola, baseada
na fertilidade dos solos enriquecidos pelas contribuicdes do
Tejo, e seus afluentes: o Rio Maior, o Almonda e o Sorraia,
principais elementos naturais estruturantes.

Para além, da fertilidade dos solos, as suas planicies aluviais,
encerram  valores paisagisticos e naturais Unicos e
diferenciadores, como a Reserva Natural do Estuério do Tejo,
a Reserva Natural do Paul do Boquilobo e a Reserva do
Cavalo do Sorraia.

As frentes ribeirinhas e as praias fluviais sdo elementos de
enorme beleza onde é possivel realizar atividades ou
simplesmente usufruir da paisagem.

A Mata Nacional do Escaroupim, a Mata Nacional das
Virtudes, a floresta de Montado e o Parque Natural da Serra
de Aire e Candeeiros constituem exemplos de outros valores
naturais classificados e de referéncia, em termos nacionais.
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Natureza

Rede de Percursos Pedestres
e Cycling da Leziria do Tejo

A Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo, CIMLT,
apresentou em 2018, a candidatura "Rota Tejo", projeto que
visa o incremento da oferta de Walking & Cycling, através
da implementagcéo de um percurso pedonal e ciclavel, de
fruicdo da paisagem e do patriménio da Leziria, que
promova a regido e Portugal no contexto nacional e
internacional, como destino competitivo para a pratica
destas atividades.

Esta iniciativa pretende apoiar uma estratégia de
desenvolvimento sustentéavel, assente no Turismo Natureza,
segmento em que este territério apresenta patrimonio
natural excecional e onde tem vindo a desenvolver
subprodutos: caminhadas, BTT, birdwatching, atividades
nauticas, equestres, balonismo, entre outros.

De destacar, que os municipios encontram-se a desenvolver
iniciativas e projetos complementares a esta Rota, como a
requalificacéo das frentes ribeirinhas (rios e valas), de forma
a valorizar o espago publico associado e transformé-las em
polos dinamizadores do turismo da regido.

A Rota Tejo estd desenhada em 3 percursos pedonais e
ciclaveis que constituem 278 Km.

. Rio Maior

Chamusca

. Rio Maior
. Santarém
®
do Paul Imeiri
Casal / Y
do Paul @ Ameirim

o
Raposa .
@ (@ Esiyaupim

.Salvaterra
de Magos

Azambuja

im

Coruche
Benav .

.Benavente Coruche

. ora Correia

\ .Sa_mora Correia
. Ca‘gerelro

. Catapereiro

®

Agua e Natureza — Rio Tejo, Estuario do Tejo, Rio Maior,
Rio Sorraia, Rio Almonda, Vala Real de Alpiarca, Vala Real
de Azambuja, Vala da Asseca e inuUmeros pequenos
canais de dgua pertencentes a Regigo Hidrogréfica do
Tejo e Oeste, os ecossistemas ribeirinhos, bem como
atividades piscatdrias e nauticas.

Aldeias e Patriménio — Aldeias Avieiras do Lezirdo,
Palhota, Caneiras, Patacdo e Escaroupim, Nducleos
Ribeirinhos (Aldeias Ribeiras de Santarém, Alfange,
Arripiado) e Centro Histérico de Santarém).

Paisagem Cénica — Extensos campos agricolas, cruzados
por cursos de agua e respetivas galerias ripicolas,
observaveis com maior amplitude de pontos de cota mais
elevada (miradouros).
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Patrimoénio e cultura

Eventos 0 o ° 0 o

Os eventos mais relevantes da Leziria do Tejo, demonstram °

bem as origens, a cultura e as tradigdes das suas gentes,
assentes na ruralidade, na religiosidade (procissées,

romarias), na ligagdo ao rio e & terra, nas dancas,

gastronomia, vinhos e nas festas e festivais, nomeadamente
no que se designa por Festa Brava. °

Mas, a Leziria ndo vive sé da sua tradigdo, este territdrio tem 6

sido capaz de apostar numa cultura suportada em eventos

contemporaneos, capazes de chamar visitantes/turistas a o o
nivel nacional e internacional. Neste contexto, destaca-se o

Festival de Artes e Cultura de Santarém; Festival
Internacional de Balonismo, Campeonato do Mundo de

—d
. i i i \ab
Pesca Desportiva, entre outros. Gastronomia E Agricultura Religiosa Yoy @
Festa do Més da Enguia Feira Nacional Festiva da Ascenséo Festival Internacional
(Salvaterra de Magos) de Agricultura de Santarém (Chamusca) de Balonismo (Coruche)
2l Tasquinhas de Rio Maior Feira Internacional Feira de Todos os Santos Festival Internacional
da Cortiga (Coruche) (Cartaxo) de Pesca Desportiva

Festa da Amizade (Coruche)

Festas de Nossa Senhora
(Benavente)

de Oliveira e de Nossa
Senhora de Guadalupe
(Benavente)

Feira Alpiagra (Alpiarga)

Feira Nacional do Cavalo
(Golega)

Festival da Sopa
4 da Pedra (Almeirim)

ExpoEgua e Romaria a Sao
Martinho (Golega)

Festival Nacional de
5 Gastronomia de Santarém #
[]

Cruzeiro Religioso e
Cultural do Tejo, Nossa
Senhora dos Avieiros e do
Tejo

Feira de Maio (Azambuja)

Vinhos
Festa do Foral, dos Toiros

e do Fandango (Salvaterra
de Magos)

(¢ Festa do Vinho do Cartaxo

21 A 29 DE MAIO



Patrimoénio e cultura

Patriménio Construido
Museus e Monumentos, Obras de Arte

A Leziria do Tejo, facilmente conta a sua Histéria antiga e moderna,
através do seu vasto e diversificado patrimoénio construido,

embebido de autenticidade e muitas vezes exibindo exemplares
Unicos a nivel nacional ou mesmo internacional.

O godtico e o manuelino sdo as correntes artisticas com maior
expressdo no patriménio ribatejano, que conta também com belos
exemplares de azulejaria, sobretudo no interior de igrejas. A pintura e
a arte sacra sdo igualmente referéncias obrigatdrias numa viagem
pela Leziria do Tejo.

Da Histéria antiga, perduraram construgdes/marcas dos povos
ancestrais que por ali passaram e foram ficando: Fenicios, Romanos,
Arabes, Judeus, mas remontando mais atras encontram-se vestigios
de povos da Pré-histéria. A Rota do Megalitismo foi desenhada no
sentido de dar a conhecer o patriménio e a cultura desses povos.
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Paul Boquilobo

A Casa Estadio Carlos Relvas Y
bad
Centro Histérico
% ; Golegé
“~ Alcobertas Santarém
Ju; &
. Chamusca
Rio Maior
bad -
) Alpiarga Centro Regional
Museu Municipal . de Artesanato
Centro Histérico '& da Chamusca ©>

ay, Cético Casa dos Patudos
S O )

Castro Vila Nova Aldeia do Patacdo
de S&o Pedro

Ciclovia o‘ao
i Vala Real
e e . Passeio BTT
Almeirim .
Aldeia Palhota Enoturismo o
Igreja Pontével &) e Olaria Rota dos Avieiros

de vinhos

Salvaterrade
Magos Rota Megalitica /

Azambuja  Celeiro e Vala R€ Escaroupim @
Falcoaria N Casa Avieira
Olaria Muge

A
Aldeia AN\ Centro da Vila ﬂrﬂ]ﬁ
Escaroupim . Q

T . Observatério do Sobreiro e da Cortica
Edificio Cais

Vala Real R . Passeio Baldo (p
Ski Aquatico

A

Percurso Megalitico
o Megaltico 8

87T $o
Benavente

Aldeia do Peixe I
bad
A

Centro Histérico

Coruche

Fonte de Santo An't*c:)nio



Patrimoénio e cultura

Patriménio Construido
Museus e Monumentos, Obras de Arte

Esta ocupagéo continua e dindmica e a importancia geoestratégica
do territério, estende-se ao periodo medieval tendo sido atribuidos
privilégios a nobreza do reino e as ordens religiosas e construidos
inUmeros mosteiros, ermidas, igrejas, conventos e santudrios, pagos
reais e varios paldcios e solares.

No século XIll, inicia-se a construgéo de acordo com o estilo gético,
em Santarém, que ird perdurar por varios séculos, conferindo a esta
cidade, a designacéo de “Cidade Capital do Goético”.

Na época de quinhentos, assume-se como podlo regional a nivel
econémico e cultural, atingindo o seu auge, visivel na opuléncia
construtiva e artistica. O grande navegador Pedro Alvares Cabral,
encontra-se sepultado em Santarém, na Igreja da Graca.

Nesta regido, as fortificagdes, que se podem encontrar desde o
primeiro povoamento e romanizagdo, assumem especial expressdo
entre os séculos Xll e XVII.

Estes elementos construtivos sdo de grande importéncia histdrica,
cultural e artistica, estando associados a lendas, figuras e
acontecimentos relevantes do passado. Devido a essa importancia
foi estabelecida a Rota das Fortificagdes.
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Catedral Igreja Matriz EHE}

Muralhas Aulas Equitagéo

da Porta do Sobh.ﬁxzinhaga 'o‘
4 Santarém Golegﬁ.
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4
. : ™ Chamusca
Rio Maior ﬁ Alpiarga
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'& Aldeia do Arripiado
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“
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. Adega Local
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£

B
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Patrimoénio e cultura

Patriménio Construido
Museus e Monumentos, Obras de Arte

O papel dos Caminhos de Santiago (Alentejo e Ribatejo) que
paralelamente a sua natureza religiosa, ostenta raizes histdricas
profundas, mergulhando o visitante/peregrino numa histéria
preservada pela memoaria e pelas marcas deixadas ao longo dos
anos, permitindo experienciar essa Historia.

O reconhecimento da importancia e relevancia histérica da Ordem
Religiosa de Santiago, que se impds a sul do rio Tejo é sobejamente
conhecida em termos nacionais e internacionais, importando
capitalizar ao méximo as mais valias associadas a esta forma de
turismo — Turismo Religioso, para a Regido. A Leziria integra o
Caminho Central dos Caminhos de Santiago, da Etapa 13 a Etapa 19
e o Caminho Central via Tejo na Etapa entre a Azambuja e Santarém,
cruzando o Cartaxo.

Para além dos Caminhos de Santiago, na Leziria, encontram-se
também ativos os Caminhos de Fatima — Caminho do Tejo que
conta com 143 Km (Lisboa — Fatima), destes cerca de 30Km no
territério da Leziria, entre Azambuja e Santarém, cidade que guarda
um patriménio cultural multisecular, passando por Reguengo do
Alviela, Valada e Porto de Muge e prosseguindo para as Serras de
Aire e Candeeiros. Todo este percurso até Santarém é feito sobre o
dique construido para regular as cheias do Tejo, permitindo a fruigdo
de paisagens impressionantes.
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Patrimoénio e cultura

Gastronomia e vinhos
Da terra a mesa

A existéncia de uma Enogastronomia forte na Leziria do Tejo é
transversal a toda a regido. A fertilidade dos solos, reflete-se na
qualidade de produtos agricolas, vitivinicolas e pecuérios, que por
sua vez, atestam a diversidade das culturas agricolas da leziria, do
bairro e da charneca, associadas a uma ruralidade que perdura nos
tempos e surge associada a cultura e tradigédo das suas gentes.

Os Roteiros Enogastronémicos — “Da Terra a Mesa” constituem-se
como um ponto de encontro entre produtores e visitantes de forma
a saborear os produtos da terra. Pode-se ainda “participar na apanha
da azeitona, respirar o aroma inconfundivel dos lagares em produgéo
e provar azeites. Passar umas horas a vindimar, a pisar a uva e a
aprender como se combinam as castas para fazer bom vinho.
Conhecer o ciclo do arroz, dos campos alagados aos centros de
secagem. Transformar-se em produtor caseiro de cogumelos.”

O Guia de Restaurantes certificados da Leziria do Tejo, é composto
por 35 restaurantes que conquistaram a Certificagdo — um selo que
garante a exceléncia tanto dos produtos como do servigo.

O Guia de Enoturismo do Tejo, oferece informagdo sobre 20
(Adegas, Quintas, Casas Produtoras) informando as atividades que se
podem realizar nesses espacgos: visitas guiadas as adegas; prova de
vinhos; possibilidade de almogar e jantar, atividades ligadas as
vindimas e a existéncia de Loja para comercializagéo.

Santarém
Salinas ﬁ Goleds
fde Rio Maior Lagar Fio Dourado olega
-",.5';""; ‘. Percurso 1
. . & S & Aveiras de Cima -
Rio Maior . Q”U(‘?nﬁa”zramo Vale do Paraiso — Magussa —
Festa do sal Ribeirinha Percurso 2 Manique do Intendente —
@ Rio Maior
Queijaria . Chamusca
Queijo da Quinta
: @,
pr Alpiarga %9
% Percurso 1 3
Atividad itivinicol Recolha do
. Ividades vitivinicolas ramo de espiga
Manique Casa Paciéncia nos camposp ’ Pe I'CU rSO 2
do Intendente . Visita e o . .
. c Almeirim Gumelo 5% Rio Maior — Outeiro —
Azambuja ‘ artaxo - D "f Comeiras de Baixo —
- . ) -
Museu Rural Q Branco 4’/’ Pévoa de Santarem — Golega
@ e do Vinho — Chamusca - Alpiarga -
Santaré
Vila Museu antarem .
do Vinho Q Casa Percu rSO 3
‘ Cadaval
ﬂ Salvaterr: agos
Casal da Fonte
e Quinta Vale de Fornos M Aldeias Avieiras
. 9 =
Orivarzea Passeio Salvaterra
de Magos [ Percurso 3

Coruche

ﬁ"‘, Almeirim — Benfica
do Ribatejo — Muge —
Salvaterra de Magos —
Incursdo a Benavente -

]

Visita & produgdo Coruche .

de cogumelos

biolégicos

Passeio Centro
Coruche

Visita ii — SHIiTAKE
W empresa de cogumelos

Benavente
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Desporto e aventura

Turismo equestre
Em terra de campinos, cavalo e touros

A vocagéo da Leziria do Tejo para o turismo equestre é inegével,
terra de cavalos autéctones (coudelarias de referéncia em termos
nacionais e internacionais), de touros (ganadarias), de campinos,
de festas que evocam estes valores identitarios, destacando-se a
afamada Feira do Cavalo na Golega, municipio inclusive
conhecido por “Capital do Cavalo” e ainda servigos turisticos
equestres (Ex: Companhia das Lezirias).

Um pouco por toda a regido, encontram-se coudelarias e
picadeiros com o6timas condi¢des para fazer o batismo equestre
ou treinar com cavalos Puro-Sangue Lusitano, demonstracdes
equestres de atrelagem, dressage, equitagdo de trabalho,
horseball e saltos de obstaculos. E ainda possivel fazer passeios
de charrete.

Turismo golfe

Num ambiente em plena natureza, as portas de Lisboa (cerca
de 30 minutos), é possivel usufruir de dois Campos de Golfe,
que possibilitam o desligar do ruido e do trénsito das éreas
urbanas, desfrutando de uma beleza paisagistica exclusiva.

A experiéncia turistica integrada, com boas acessibilidades
aéreas e terrestres, a hospitalidade, as excelentes
infraestruturas desportivas e hoteleiras e a boa relagédo
qualidade/prego do destino, a par do elevado nimero de dias
de exposigdo solar, séo alguns dos fatores apontados como
distintivos na oferta nacional.

Sendo um desporto que se posiciona num segmento elevado e
que contribui para atenuar a sazonalidade de outras atividades
turisticas, afigura-se como um complemento de relevo em
termos turisticos para a Leziria do Tejo.

Balonismo e Aeronautica

O balonismo é um bom exemplo de como a introducéo e a
aposta numa nova atividade ludico-desportiva pode
alavancar o turismo regional, atraindo turistas nacionais e
internacionais.

A Organizagdo do Festival Internacional de Balonismo de
Coruche, incorporando no Programa: artesanato e produtos
locais, gastronomia, caminhadas, Encontro de Cléssicos —
Vespas, entre outros, assume j& esta preocupagdo de
integrar vérios recursos turisticos.

A aeronautica ¢é uma atividade que tem vindo a crescer,
nomeadamente os batismos de voo e os passeios aéreos. Na
Azambuja, é possivel realizar estas atividades que completam
o sonho de muitos - poder voar, acompanhado e em
condi¢des de seguranga.
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Grandes tendéncias
no turismo

Procura

 Consumidores mais informados e exigentes

Consumidores mais informados (internet) e mais conscientes das suas
necessidades e interesses. Pagam apenas o justo valor do servigco e comparam as
ofertas. Procuram programas personalizados.

QO Autenticidade

Maior interesse na cultura e tradi¢des locais e na conexdo com a comunidade local.

O Experiéncias
As atividades ganham importancia face ao destino turistico. Foco na exploragéo,
interagéo e emocéo. Valorizam-se cada vez mais as experiéncias vividas.

Q Saude e bem-estar. Estilo de vida saudavel

Cada vez mais valorizado nas diferentes dimensdes turisticas (atividades
desportivas e na natureza, retiros anti-stress, meditagéo, alimentagdo saudavel
e/ou bioldgica, tratamentos de saude e bem-estar,..).

QO Desenvolvimento pessoal

Interesse por atividades que contribuam para o desenvolvimento pessoal
(aprendizagem, meditacéo, voluntariado,..) ou que impliquem um desafio pessoal.

O JOMO - Joy of missing out

Necessidade de desconexdo dos dispositivos digitais e do stress da vida diéria.
Experiéncias que impliquem maior contacto real (humano, natureza) em detrimento
do contacto digital.

O Viver em Portugal

Portugal é cada vez mais procurado para viver, investir, trabalhar e estudar, pela
qualidade de vida, clima, gastronomia, seguranga e custo de vida.
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Sustentabilidade

Novas formas de ser e estar no turismo

lo) referem que desejam viajar de forma mais sustentavel nos
; 1 /o préximos 12 meses

lo) estdo mais determinados a fazerem escolhas sustentéveis
O emtermos de viagens, agora do que hd um ano atrés

Turismo regenerativo

Uma ambiciosa forma de fazer turismo, permite contribuir positivamente
para as comunidades de acolhimento, minimizando o impacto
socioambiental das viagens, sem deixar de usufruir do destino e
alavancando novas experiéncias.

Fonte: Relatorio de Viagens Sustentdveis 2022 da Booking.com, com base em questiondrios a
mais de 30 000 viajantes e em mais de 32 paises.



Processo
de participacao

A metodologia adotada na construgdo do PETS LT concedeu, desde o seu
inicio, um papel fundamental ao envolvimento dos atores na caraterizagdo
das dinamicas territoriais que se refletem nas estatisticas oficiais como
consequéncias dos processos de desenvolvimento, mas ndo permitem
apreender com o rigor pretendido as causas que as determinaram.

Assim, o principal objetivo do processo de participagéo foi promover a
auscultagdo de multiplos stakeholders da regido (institucionais, politicos,
empresariais, movimentos civis, associacdes, etc.) no sentido de identificar
os principais problemas, constrangimentos, desafios e oportunidades que
se colocam a valorizagéo turistica sustentdvel da Leziria do Tejo, o que
permitiu afinar e robustecer o diagndstico.

Do modelo de auscultagdo proposto resultaram onze entrevistas aos
responsaveis politicos dos municipios da Leziria do Tejo e seis entrevistas
aos representantes das instituigdes que tiveram um papel fundamental na
estruturagdo do plano nas suas diferentes fases.

Foram ainda realizados quatro focus group territoriais, que agruparam os
diferentes territérios da regido, envolvendo os atores locais, direta ou
indiretamente ligados as atividades turisticas da Leziria do Tejo, bem como
um focus group temético dirigido a oferta formativa na area do turismo,
com foco na oferta de cursos profissionais.

Importa, assim, agradecer o valioso contributo de todos os envolvidos,
sobretudo num contexto ainda desafiante que condicionou o processo de
participagdo, mas que, ndo obstante, se revelou de uma importancia
decisiva para a elaboragdo do PETS LT.



Rede de valor do turismo na Leziria do Tejo

Diagndstico FRFeRon

[ ] (4
p a rt I c I p a d O Entidades suprarregionais Entidades regionais

Destino turistico ndo esté consolidado. A regido apresenta um fraco desempenho no contexto nacional.

Municipios

e s I’n tese co n c I u s iva Problemas em comunicar a regido, em estruturar uma marca.

Dinédmica de trabalho em rede, no quadro interno e com outras regides, ainda incipiente.

Caminhos de
Fatima'e Santiago

Gastronomia

Leitura cruzada dos problemas e constrangimentos

. <
Salinas *\‘

@ A “Leziria do Tejo” ndo € reconhecida como marca territorial e,
sobretudo, como destino turistico.

Serra
- . X . . . Birdwatchin

A governagdo do turismo no Alentejo tem sido difusa e descontinua. 4

- Fileira -

do cavalo Frentes h Patriménio
~ ~ . . - “ . - 1 . ze
Desadequacdo entre as competéncias atribuidas as entidades . Hbsirinhas. M histérico
. . . . . -~ I \
publicas e capacidade financeira para a sua execu¢do assume-se Linbas. it h ! Grandes
como um fator que condiciona o desenvolvimento turistico da de 4 ! Areas eventos
Leziria do Tej € agua protegidas agricolas Falcoaria
eziria do Tejo. i & Riscd Fostas
Artesanato populares

Dificuldade em comunicar em rede e planear a oferta turistica do
territorio nos vdrios segmentos.

Golfe

Passeios

Dificuldade em transformar visitantes em turistas. de-barco Aldeias-Avieiras

Balonismo Ski

Reduzida organizacdo e coordenagdo nos agentes do setor do
turismo tendo em vista a promogéo e divulgagdo da regido nos
mercados internacionais.

Circuitos
pedestres
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Atomizagéo e pulverizagdo da oferta, com uma reduzida organizagdo e coordenagédo dos agentes.
Escassez de recursos humanos com formagdo e perfil para Auséncia de um sistema de gestéo de informag&o no turismo e reduzida aposta em novas tecnologias.
trabalhar no turismo. Escassez de recursos humanos com formagcéo e perfil adequado para as atividades turisticas.

w W W ww w W

Auséncia de um sistema de gestdo de informagdo no turismo e a EBIHE Q gu

reduzida aposta em novas tecnologias
Formagio.de

Recursos-Humanos

Associagdes

. . Operadores:turisticos Animacéo turfstica Alojamento
e tecido empresarial
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Instrumentos orientadores
e de financiamento -

Modelo
Territorial
de Turismo

O PETS LT, foi construido tendo por base o

enquadramento com as Estratégias orientadoras de base dlc-)nO”ei-tre EIDST/ITI
nacional e regional, com destaque para a temética do e Vale do Le;iria do
Turismo, articulando-se de forma complementar com Tejo Tejo 2030

estas e procurando ao nivel da NUTS Ill Leziria do Tejo,
acomodar aquelas que sdo as prioridades definidas a nivel
nacional e regional para o turismo e paralelamente incluir
as aspiragbes e perspetivas dos atores locais para o
desenvolvimento e crescimento do ecossistema turistico
da Leziria do Tejo.

EREI POR
Alentejo Alentejo Agenda
2030 2030 Plano 2030 e ODS

Turismo + no Turismo
Sustentavel

20-23

Carta
Europeia
Turismo

Sustentavel

Plano

de Agéo para Leziria +
a Economia Sustentavel
Circular
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Turismo
sustentavel

Uma perspetiva global
assente em intervengdes locais

O turismo sustentdvel enquadra-se numa tipologia que
tem em conta os impactos ambientais, sociais e
econdémicos do turismo e onde s&o feitas adaptacdes
relevantes para minimizar potenciais consequéncias
negativas. Considera as necessidades dos turistas/
visitantes, mas também as necessidades das comunidades
locais de acolhimento, das empresas locais e do mundo
natural.

A sua implementacdo pode passar pela adogdo de
métodos de transporte mais sustentaveis, permanecer em
alojamentos mais ecolégicos, comer alimentos de origem
local e ética, utilizar energias renovéveis, reutilizar
materiais, evitar atividades prejudiciais ao ambiente e a
saude (...).

Turismo Sustentavel
— CETTTTTTTEE

Turismo S Turlsm.o’ . S EF:onomla D Ecoturismo
rural comunitéario circular
Turismo p Turismo p Politica Turismo
cultural acessivel e economia alternativo
> Integridade > Populagéo > Comportamento >Turismo
. ’ . , Ve . [ M ”»
do patriménio e salde econémico Baixo Carbono

Drivers da Sustentabilidade




Turismo sustentavel

Estudo de caso

Slow tourism Seine-et-Marne (de Tle-de-France)

) Seine«Marne

U VIVRE EN GRAND/

Lile
2h40 min
229 km
‘,. Reims
Paris ! @ 1h15 min
0Oh30 min ;',,/ 104 km
47 km .’ Seine-et
Orléans /" -Marne
2h00 min ‘1/ '
177 km [/
Bourges
3h00 min Y\
293 km ®
Lyon
4h40 min
476 km
freee

mnm
1.397.665 236,4

pessoas habitantes/km?2

Fatores de sucesso

Proximidade
a grandes cidades

Investimento em infraestruturas
de apoio ao Turismo
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por padréo em regenerativa por design

Acrescentar valor a comunidade visitada respeitando
a cultura dos lugares



GARANTIR A SUSTENTABILIDADE
DAS ATIVIDADES TURISTICAS

compatibilizar a valorizagdo turistica do
patriménio natural com as atividades agricolas,
promovendo sinergias que conduzam a melhoria
da atratividade da Leziria do Tejo

INTERNACIONALIZAR A REGIAO
E CAPTAR MAIS TURISTAS

internacionalizar a Leziria do Tejo, por via da
projecado e afirmagdo de uma oferta turistica
comunicada enquanto destino diferenciado

QUALIFICAR A OFERTA
PARA DIFERENCIAR O DESTINO

melhorar a atratividade da regido junto dos
diferentes segmentos da procura e aumentar
a riqueza criada, em particular num cenario de
aproveitando do crescimento do turismo em
termos nacionais

CRIAR UMA MARCA IDENTITARIA
QUE PROJETE O DESTINO

construir uma marca que seja capaz

de comunicar as caracteristicas genuinas

e diferenciadoras da Leziria do Tejo,

que possa ser apropriada pelos seus territérios,
pelas comunidades locais e pelos agentes
ligados ao turismo




Objetivos
e metas

Uma ambicdo de convergéncia para com o
desempenho da regido do Alentejo e o pais,
ancorada na sustentabilidade em toda a rede de
valor

Os objetivos e as metas que se definem resultaram do reconhecimento dos
desafios que a regido enfrenta, refletindo ainda as expectativas dos principais
stakeholders da Leziria do Tejo, consubstanciadas na visdo para 2030.

Na definicdo dos objetivos e metas estabeleceu-se uma articulagdo com a
Estratégia Regional de Desenvolvimento Turistico do Alentejo e Ribatejo 2021-
2027. Assumiram-se, assim, os indicadores associados aos objetivos e metas
formulados na ERDT Alentejo e Ribatejo, o que possibilita a utilizagdo de um
quadro robusto e compardvel de monitorizagdo e avaliagdo, que permitira
perceber a evolugdo da Leziria do Tejo no turismo face ao Alentejo e ao pais.

Procurou-se, também, integrar um conjunto de novas métricas de andlise, em
particular no que diz respeito as que permitem estabelecer objetivos e metas de
base social e ambiental, em articulagdo com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentével, bem como objetivos e metas associadas a governanca.

O sistema de indicadores foi, assim, pensado numa logica de articulagdo com o
Projeto Pista do Observatério de Turismo Sustentavel do Alentejo (ASTO). De
facto, os objetivos e metas definidas, ou a definir em articulagdo com o ASTO,
mostram a necessidade de aprofundar e alargar a produgdo de conhecimento,
sistematico e integrado, sobre os fatores criticos para o desenvolvimento
sustentével de toda a rede de valor no turismo da regido.

Objetivos

entabilidade Ec

Aumentar a procura turistica
a um ritmo superior a média da
regido do Alentejo.

Garantir um crescimento mais
acelerado dos proveitos face as
dormidas.

Aumentar a proporgéo de hdospedes
estrangeiros para a meta projetada
para a regido Alentejo.

Aumentar os fluxos turisticos no
periodo julho-setembro, de modo a
garantir uma aproximagéo a média
da regido Alentejo.

Promover uma aproximagéo as taxas
de ocupagéo estabelecida para a
média da regido Alentejo (83% da
média nacional em 2030)

Aumentar o numero médio de noites
que os turistas permanecem na
regido, aproximando a duragédo da
estadia a média nacional.

Convergir no valor de proveitos

totais por héspede para a média do
Alentejo.

Convergir o RevPAR da regido com o
valor médio do Alentejo.

Indicadores de Monitorizagdo

Dormidas

numero total de noites que os visitantes pernoitam nos
estabelecimentos de alojamento turistico (em
percentagem face ao total nacional).

Proveitos totais

valores resultantes da atividade dos meios de
alojamento turistico: aposento, restauragéo e outros
decorrentes da propria atividade

(em percentagem face ao total nacional).

Proporgéo de héspedes estrangeiros
racio entre o nimero de individuos residentes no
exterior que pernoitam nos estabelecimentos de
alojamento turistico e o nimero de total de individuos
(nacionais e estrangeiros) nessas condi¢des (em
percentagem).

Taxa de sazonalidade

racio entre o nimero de dormidas entre julho e
setembro e o nimero total de dormidas no ano
(diferenga em pontos percentuais face & média
nacional).

Taxa de ocupagdo-cama

relagdo entre o nimero de dormidas e o nimero de
camas disponiveis no periodo de referéncia

(em percentagem).

Estada média
relagdo entre o nimero de dormidas e o nimero de
héspedes que deram origem a essas dormidas

(em noites).

Proveitos totais por héspedes

racio entre os proveitos totais e o nimero de héspedes
que pernoitaram nos estabelecimentos de alojamento
turistico (em euros).

RevPAR

relagdo entre os proveitos de aposento e o nimero de
quartos disponiveis, no periodo de referéncia (em
euros).

Indicador em 2019
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Ativos e estagios
de afirmacao

Ativos diferenciadores da Leziria do Tejo
Endogenos -

que refletem caracteristicas intrinsecas e Natureza e biodiversidade

distintivas do destino/territério, que possuem reconhecimento

turistico  internacional  e/ou  elevado

Agua

potencial  de
desenvolvimento no futuro;

Histdria, cultura
e identidade

Nzo transacionaveis — que séo parte de um destino /territério
concreto, ndo transferiveis para outro local e ndo imitaveis;
Geradores de fluxos — que estimulam a procura.

Ativos qualificadores da Leziria do Tejo
Ativos
acrescentam valor a oferta dos territérios, alavancados pelos

Gastronomia e vinhos

que enriguecem a experiéncia turistica e/ou

Eventos artistico-culturais,
desportivos e de negdcio

ativos diferenciadores do destino.

Ativos que comegam a ser reconhecidos internacionalmente e
que apresentam elevado potencial de crescimento, podendo
no futuro gerar movimentos de elevado valor acrescentado e
potenciar o efeito multiplicador do turismo na economia.

Ativo Unico e transversal: Pessoas

A atividade turistica € feita de pessoas e para pessoas. A capacidade de receber bem e de forma genuina, de
atrair, mostrar e colocar a disposigdo dos outros aqueles que sdo os valores enddgenos (identidade, cultura,

natureza, patriménio) s6 se consubstancia numa vocagio de pessoas com capacidade de valorizar a sua

cultura, o entendimento com outros povos, a vontade em estabelecer relagdes humanas, aceitando as

diferencas e generosamente colocando a disposi¢éo do “outro” aquilo que é “seu”.

Posicionamento do Ativo turistico

_________________________________________________>

ATIVOS DIFERENCIADORES  [ENESE
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Estratégia
de intervencgao

A estratégia de intervengdo pretende, a partir de uma leitura integrada do
diagndstico participado, identificar as prioridades de intervengdo que contribuam
para a concretizagdo dos objetivos definidos e das metas estabelecidas para a
regido até 2030.

Do diagndstico participado emergiu um conjunto de problemas e desafios que se
colocam a valorizagdo e projegdo do turismo na Leziria do Tejo, sendo consensual
entre os atores auscultados a necessidade de promover uma melhor governanga, a
diferentes escalas (Entidade Regional de Turismo, Comunidade Intermunicipal,
municipios e outras regides NUTSIII) e entre diferentes atores (publicos e privados).

Paralelamente, colocam-se a Leziria do Tejo desafios no quadro da sustentabilidade
e de uma perspetiva mais holistica sobre o conjunto dos impactos que a atividade
turistica tem em vaérias esferas (habitagdo, mobilidade, servicos de interesse geral,
entre outros).

Estabelecem-se, assim, duas prioridades de intervengéo para a Leziria do Tejo no
horizonte 2030: aumentar a atratividade turistica; garantir o desenvolvimento
sustentavel da rede de valor do turismo.

A estratégia de intervengdo consubstancia-se em cinco Eixos Estratégicos (EE) que
desenham um quadro articulado das opgdes estratégicas e das principais linhas de
acdo do PETS LT para o horizonte 2030: Governanca, Sustentabilidade,
Qualificacédo, Conetividade e Competitividade.

O referencial estratégico de intervencéo contempla um ativo transversal (Pessoas) e
um principio transversal (Digitalizag&o), que se constituem como motores para
transformar o turismo da Leziria do Tejo.

O envolvimento das pessoas no processo de criagdo da oferta turistica é
fundamental para defender e valorizar a identidade da regiéo e construir uma oferta
diferenciada, geradora de beneficios para as comunidades locais. A digitalizag&o
assume-se como um fator critico para estruturar uma oferta que vé ao encontro das
expetativas da procura, contribuindo também para ganhos de eficiéncia e para uma
maior eficédcia nos processos de organizagdo e construgéo da oferta.

Ativo

PESSOAS

Transversal

GOVERNANCA l

CIM Operadores Instituicbes i
"""" 1
ERT Alentejo Leziria Ido Tejo | turlsltlcos ' e Asso?lagoes ! CIM lOfaste .
. . b e 1 CIM Médio Tejo
e Ribatejo H | | | h
Municipios ____:____ Tecido Comunidades ' AML
Leziria do Tejo empresarial locais D e

SUSTENTABILIDADE l

Base
ambiental
e territorial

Base
econdmica

Base

social

2 I —

o] conemvoror ||

Intermodalidade
Mobilidade sustentavel
Acesso universal

Cobertura wireless

Infraestrutural  e—

Imaterial

Market intelligence
Marketing digital

Desmaterializagéo

COMPETITIVIDADE l

Investimento

Internamonahzagao

Atividades turisticas

Redes europeias
e mundiais de turismo

DIGITALIZACAO T

Principio

ransversal
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Eixos e linhas de acao

EE1 - GOVERNANCA

Assume uma importéncia decisiva na estruturagdo da oferta turistica da regido. Advém da clara
necessidade, reconhecida pelos stakeholders, de organizagdo dos ativos (diferenciadores,
qualificadores, e emergentes) e de uma comunicago integrada da regido. Tem como objetivo
estruturar um modelo de atuagdo que seja capaz de ultrapassar os bloqueios atuais, criar
dindmicas de trabalho em rede, numa ldgica sustentada a longo prazo, envolvendo todos os
stakeholders, e corrigir os défices de qualificagdo, valorizagdo, conetividade e internacionalizagdo
da oferta turistica da regido.

EE2 — SUSTENTABILIDADE

Defende a sustentabilidade enquanto designio critico para o desenvolvimento do turismo na
Leziria do Tejo. Tem como objetivo estruturar as condigdes de base para acelerar a adogéo de
processos e a internalizagdo de comportamentos sustentéveis em toda a rede de valor do turismo
da Leziria do Tejo.

EE3 - QUALIFICACAO

Constitui-se como um eixo estruturante para a afirmagéo da oferta turistica da Leziria do Tejo.
Sustenta-se na necessidade, identificada pelos stakeholders, de induzir uma melhoria na
qualidade da oferta turistica da regiéo, tornando-a atrativa para diferentes segmentos de procura.
Tem como objetivo melhorar a qualidade da oferta turistica da regido, adequando-a as
expetativas e exigéncias de uma procura sofisticada, que se mostre capaz de criar mais valor e
mais emprego qualificado na regido.

EE4 — CONETIVIDADE

Assume um papel preponderante na estruturagdo dos fatores que permitam projetar a oferta
regional, baseada em experiéncias auténticas e Unicas, para diferentes segmentos. tem como
objetivo garantir a conetividade fisica e digital da Leziria do Tejo, procurando posicionar, de forma
coerente e integrada, a oferta turistica da regido para os diferentes segmentos da procura.

EE5 - COMPETITIVIDADE

Resulta da necessidade de promover a melhoria e o robustecimento dos fatores de atratividade
da oferta turistica da Leziria do Tejo. Tem como objetivo densificar a malha de atividades
turisticas da regido da Leziria do Tejo, conferindo-lhes um grau de atratividade, ancorado na
sustentabilidade e diferenciagéo, que permita gerar mais valor para toda a rede de valor e para a
regido no seu conjunto.

Estabelecer os mecanismos de governanga do turismo na Leziria do Tejo.

Envolver ativamente a sociedade no processo de desenvolvimento turistico da Leziria do Tejo.
Desenvolver uma estratégia de comunicagéo e marketing.

Fomentar o trabalho em rede e a promogéo conjunta entre os vérios players.

Sustentabilidade

Afirmar o turismo como sustentavel e regenerativo para todos os ativos turisticos da Leziria do Tejo.

Valorizar e preservar a autenticidade do territério e a identidade das comunidades locais.

Estruturar e promover ofertas que respondam a uma procura turistica consciente, de qualidade, sustentéavel e diferenciada que
valorize o territério.

Promover a regeneracéo, restauracéo e reabilitagdo do edificado, infraestruturas e valores paisagisticos.

Estimular a economia circular no turismo.

Qualificagéo

Qualificar o destino Leziria do Tejo.

Re(qualificar) e reter ativos para a atividade turistica prestigiando as profissdes do turismo e formando massa critica adaptada as
necessidades do mercado.

Assegurar a transferéncia de conhecimento de instituicdes de ensino e centros de investigagdo para empresas.

Capacitar em continuo os empresarios e gestores para liderar o turismo do futuro — tecnoldgico, inclusivo e sustentéavel.
Informar e sensibilizar a populagdo para a importancia do “bem receber” e criar experiéncias de afetos e emogdes.

oo | conwigese

Melhorar os sistemas de acessibilidade e mobilidade rodo-ferroviaria.

Garantir a cobertura por rede 5G no territério da Leziria do Tejo.

Promover o territério como turismo inclusivo, sustentavel e smart destination.

Difundir conhecimento e informagéo estatistica relativo a atividade turistica com base na informagédo produzida nas estruturas
regionais.

Apostar no marketing digital e nas tendéncias associadas ao Turismo 4.0.

Competitividade

Aumentar a oferta de alojamento turistico, apostando na sua diversificagédo das tipologias de alojamento.

Atrair o investimento privado (operadores turisticos, entre outros), reforcando a internacionalizagéo da Leziria enquanto destino
turistico nacional e internacional.

Capitalizar os grandes eventos da regido para atrair novos eventos internacionais ligados a cultura, negdcios e desporto
Afirmar o territério nas organizagdes mundiais e na cooperagéo internacional.

Assegurar a competitividade das empresas de turismo numa perspetiva de curto, médio e longo prazos.
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Roteiros tematicos

Os roteiros tematicos definem cinco prioridades de intervengdo que pretendem

Os roteiros tematicos definem prioridades de intervengédo X " : ) )
criar as condigbes para afirmagdo dos produtos turisticos da regiéo:

estratégica em torno dos recursos turisticos existentes, mas

Agua

(elemento turistico estruturante e diferenciador) Estruturar

»-
I\

que ainda ndo configuram produtos estruturados, integrados

e comunicados para os segmentos de procura que podem - :
valorizar a oferta especifica da Leziria do Tejo. organggao dos elementos base da oferta, partindo de uma base de

conhecimento dos recursos que podem ser convocados para a construgédo de
Os roteiros tematicos resultam de uma aposta seletiva nos um produto mais coerente e atrativo;

recursos que, devidamente organizados, podem alavancar

Natureza e Biodiversidade Qualificar

melhoria da atratividade por via da incorporagéo de conhecimento e de novas
tecnologias nos produtos turisticos;

produtos turisticos com capacidade de projegdo nacional e
internacional e gerar mais valor acrescentado para a regiéo.

Com efeito, mais do que identificar os multiplos recursos

turisticos existentes na Leziria do Tejo numa perspetiva de ln_tegr:r J y _ o d
. . . " . s e criagdo de produtos que agreguem os recursos da regiéo, num quadro de
dnamizacao lSOlada' de cace um O'S I’OteII’OS- tematlc?s f\ Patrlmonlo’ CUItura’ criagdo de sinergias e complementaridades que robustegam a sua
pretendem construir um referencial de intervengéo = . - . e @_ _ g ¢

estratégico que permita superar as dificuldades de = tradlgao e rellglao atratividade;

organizagdo e de trabalho em rede, mas também da

Diferenciar

cooperagdo com as regides de proximidade no quadro de ) ) . :
desenvolvimento dos fatores de diferenciagdo dos produtos turisticos,

potenciados pelo envolvimento das comunidades locais e valorizagdo dos

na criagdo de sinergias entre produtos turisticos.
E Gastronomia e Vinhos elementos identitarios;

Estabelecem-se, assim, cinco roteiros tematicos que

aproveitamento de dindmicas de visitagéo ja consolidadas ou

2

Promover

congregam os principais elementos de atratividade da Leziria : ) ) : :
consolidagdo de uma estratégia de comunicagao e marketing da regido que

do Tejo:
permita projetar a regido, como um todo, junto dos segmentos de procura.

Eventos artfsticos’ CUIturaiS, As prioridades de intervengdo estabelecem um quadro de atuagdo que pretende,

. através de ganhos cumulativos, desenvolver uma oferta turistica coerente,

¥ desportivos ; - ; - o o
integrada, diferenciada e atrativa, capaz de produzir uma melhoria significativa

dos resultados da regido que garanta uma répida convergéncia para com o

o3

desempenho a escala no pars.




Roteiros tematicos

Agua

Elemento turistico estruturante e diferenciador

g
o-

L,
i3

1,
i

Requalificar Elemento “Agua”

Trabalhar com todos os atores relevantes da Leziria do Tejo, no sentido de requalificar, estruturar
e promover o elemento dgua (rios, valas, ribeiras,...), num contexto de competitividade sustentével
e regenerativa (agricultura, ambiente, comunidades locais, turismo, ...).

Requalificar, Diferenciar e Promover Frentes Ribeirinhas

Requalificar as frentes ribeirinhas, as aldeias avieiras e as praias fluviais, potencializando o seu
valor e capitalizando os elementos diferenciadores. Diversificar e promover esses valores de
forma estruturada.

Estruturar e Integrar Produtos — Rota Tejo

Estruturar e integrar produtos conferindo-lhes massa critica para dentro e para fora do territorio,

potenciando as relagdes de vizinhanga e a similaridade dos produtos endégenos em torno da dgua.

Apostar no elemento 4gua como Diferenciador

Apostar nos ativos diferenciadores em torno da agua e biodiversidade (natureza, cavalo,
birwatching,..) integrando-os e estruturando produtos em termos nacionais e internacionais.

Promover Eventos Relacionados com a Agua

Apostar na realizagédo de eventos dncora relacionados com o elemento dgua.
Eventos capazes de gerar atragdo em termos nacionais e internacionais.

Rio Alviela Rio Almonda
Rio Tejo
20 € A\
Vala de v,
Alvisquer : l’
Rio
Maior
Vala
da Asseca '/
] Vala Real
de Alpiarga

Vala Real
de Salvaterra de Magos

Rio Sorraia

Vala da Ponte
da Pedra
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Roteiros tematicos o

i Serra - Rota Tejo

Natureza e Biodiversidade : , .
___ s

Y Promover uma Biodiversidade Regenerativa no Turismo -

Trabalhar com todos os atores relevantes da Leziria do Tejo, no setor do turismo, no sentido de Salinas

. . . . o . i :
valorizar, potenciar e diferenciar os recursos natureza e a biodiversidade num contexto de :
competitividade sustentével e regenerativa. o

W Estruturar e Promover uma Marca Natureza Sustentavel Unica _ A : . ;
Areas naturais protegidas H

Potenciar e desenvolver uma marca para o territério que permita criar massa critica e alavancar
um produto turistico integrado e qualificado em termos nacionais e internacionais. :

Passeios

W Rede Integrada Produtos Natureza

Requalificar e estruturar uma rede integrada de produtos com elevado potencial de valorizagédo :
(cavalo, salinas, birdwatching, linhas de dgua, percursos pedestres, cycling). .

Y Valorizar e Promover a Visitagdo nas Areas Naturais Protegidas ;

Valorizar de forma integrada e diferenciada as Areas Naturais Protegidas colocando-as em plataformas ;
sustentaveis de visitagéo e turismo, sempre em respeito pela sua capacidade de carga. = .
: o Observatério(s)

% ----- : Ex: Cortica

MW Atrair Turismo Sustentével
Circuitos

Atrair um turista responsével e consciente, tanto a nivel nacional quanto internacional, que valorize pedestres

territorios com praticas sustentéveis e as comunidades locais.

Birdwatching

"""" %b de barco
AN Fileira Cavalo
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Roteiros tematicos

Patriménio, Cultura, Tradicao e Religiao

Estruturar e Promover Trabalho em Rede

Trabalhar com todos os atores relevantes da Leziria do Tejo, no setor do turismo, no sentido de
valorizar, potenciar e integrar os recursos culturais, patrimoniais e histéricos excecionais para
dentro e para fora do territério.

Estruturar e Promover Eventos em Rede — Nacional e Internacional

Criar massa critica em termos de eventos, que permita construir um produto turistico integrado e
qualificado em termos nacionais e internacionais.

Requalificar, Estruturar e Promover as Rotas Culturais

Requalificar e estruturar as Rotas Culturais ja existentes numa perspectiva integrada e de ambito
alargado néo s¢ as regides adjacentes, mas também em termos nacionais e internacionais.

Preservar, Valorizar e Promover a autenticidade da Regido

Valorizar e preservar a autenticidade da regido e a identidade das comunidades, refor¢gando os ativos
diferenciadores culturais e patrimoniais.

Atrair Agentes Internacionais e Promover Ativos em Redes Internacionais

Atrair agentes internacionais (empreséarios, empresas de animagao turistica, etc.), colocando os
ativos com potencial em Redes internacionais de visitagéo.
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Roteiros tematicos

Gastronomia e Vinhos

Ya

Reestruturar e Integrar Rota dos Vinhos

Reestruturar a Rota dos vinhos j& existente numa perspetiva integrada, e de &mbito alargado, por
exemplo ao Alentejo, juntando mais produtores de exceléncia.

Qualificar e Promover Gastronomia

Qualificar/certificar a gastronomia auténtica da regiéo e os produtos endégenos promovendo
essa gastronomia para fora da regiéo.

Integrar e Diversificar Gastronomia e a Rota dos Vinhos

Integrar e diversificar outros produtos (culturais, natureza, desporto,...) no produto gastronomia e vinhos.
Por exemplo apostar no patriménio construido como as quintas de enorme valor patrimonial para
alojamento, prova de vinhos, eventos (...).

Promover Roteiro Gastronémico no Digital

Constituir um roteiro gastronémico em formato digital com verdadeiro destaque para os restaurantes
certificados.

Valorizar e Promover os Vinhos da Regi&o

Continuar o trabalho de valorizagdo dos vinhos do Tejo que tem vindo a ser efetuado nos Ultimos
anos e a promové-los para fora da regido.

Produtos
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Eventos 9%
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Roteiros tematicos

Eventos Artisticos, Culturais, Desportivos, ...

& . .
gj,’Q, Integrar e Promover os Grandes Eventos a Nivel Internacional

Para os Eventos que ja se encontram consolidados, promové-los a nivel internacional e recorrer
aos mesmos como espago de promogéo de outros produtos turisticos da Leziria do Tejo.

%9 Estruturar e Promover os Eventos em Rede

Estruturar e promover eventos em Rede, intraregido, mas também interregiéo (regides contiguas)
constituindo massa critica para atrair turistas e visitantes ao longo do ano.

%s Aproveitar Centro de Alto Rendimento em Termos Turisticos

Aproveitar os publicos alvo desportivos nacionais e internacionais que frequentam o Centro Desportivo de
Alto Rendimento como espago de captagéo de turismo para a regido.

657 Qualificar e Integrar as Estagdes Nauticas em Rede

Qualificar e integrar as Estagdes Nauticas como forma de potenciar o desenvolvimento turistico dos
desportos nauticos e a sua integracdo com outros produtos da regi&o.

%s Valorizar, Integrar e Promover a Fileira Cavalo Destacando o seu Valor Unico

Potenciar a fileira cavalo que é um recurso que manifestamente tem um enorme potencial de crescimento
neste territério e que pode atrair uma tipologia de turista com elevado poder econdémico.
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Plano de acao

O Plano de Agdo do PETS LT, mais do que identificar
iniciativas individuais a escala municipal, publicas ou privadas,
pretende estruturar um conjunto de projetos de cariz
intermunicipal, envolvendo todos os territérios e toda a rede
de valor do turismo da Leziria do Tejo ou, pelo menos, um
conjunto minimo de territérios e atores que permita mobilizar
a massa critica para gerar impactos mais alargados na regiéo.

Pretende-se que os projetos que integram o plano de agéo
ndo reproduzam simplesmente um conjunto de ambigdes
individuais, consubstanciadas em ag&es desarticuladas e com
fraco potencial de geragéo de sinergias na Leziria do Tejo.

As debilidades do turismo na regido, referidas pelos
stakeholders, bem como o desempenho face as restantes
regides do pais recomendam que as agbes a desenvolver
tenham, necessariamente, de concorrer para a prossecugéo
da visdo e operacionalizagdo da estratégia definida.

O plano de agéo concede particular importancia aos projetos
que contribuem para a operacionalizagéo do Eixo Estratégico
1 — Governanga. Com efeito, a necessidade de organizar e
governar toda a rede de valor do turismo da Leziria do Tejo
constitui-se como um desafio estrutural para a concretizagdo
dos restantes projetos do plano de agdo. Serd a capacidade
dos atores em operacionalizarem um modelo de governagéo
eficaz e eficiente que determinard, no essencial, os resultados
alcangados com a implementagdo do PETS LT.

A afirmacéo da Leziria do Tejo na regido de turismo a que
pertence, através de ganhos de representatividade e
reivindicagdo, cuja importancia para a melhoria do
desempenho turistico da regido tem vindo a ser reconhecida,
depende, numa primeira instancia, da sua capacidade de

organizagéo e trabalho em rede.

Na construgdo do plano de agédo do PETS LT procurou-se
perceber o encaixe dos projetos no plano de acéo da
Estratégia Regional do Turismo Alentejo e Ribatejo 2021-
2027, promovendo-se, assim, além de um alinhamento
estratégico, um quadro operacional comum, mas que exige a
regido da Leziria do Tejo a agilizagdo dos processos de
convergéncia, ancorados na governagdo, para que possa
recuperar o atraso no seu desenvolvimento turistico e ganhe
espago de projegdo no Alentejo.

Neste quadro, serd decisivo que a rede de valor do turismo
da Leziria do Tejo esteja preparada para assumir um papel
proativo e de lideranga na concretizagdo dos projetos da
Estratégia Regional do Turismo Alentejo e Ribatejo 2021 —
2027.

O plano de agdo que se apresenta de seguida, integra duas
tipologias de projetos (prioritéarios e complementares) que
visam posicionar a Leziria do Tejo para se assumir como
protagonista nos processos de transformagdo do turismo,
quer aqueles que podem ser induzidos pela transicéo digital,
quer aqueles que se exigem num contexto de
desenvolvimento sustentavel.
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E GOVERNANCA @ SUSTENTABILIDADE

PROJETO

PRIORITARIO 1 ESTRUTURAGCAO DO MODELO DE GOVERNAGCAO

Envolvimento mais efetivo na concegéo, operacionalizagdo e gestdo dos instrumentos de politica publica regionais para o
turismo, que possa explorar e mobilizar os Fundos Europeus Estruturais e de Investimento do préximo periodo de
programacao.

Criagéo de Grupo de Trabalho, multidisciplinar e supramunicipal, organizado e dinamizado pela CIM LT.

PROJETO

PRIORITARIO 2 CRIAGAO DE UMA ESTRATEGIA DE EFICIENCIA COLETIVA

Iniciativas, integradas num programa de agéo, que visem a inovagéo, a qualificagdo ou a modernizagéo de um agregado de
empresas do turismo com uma implantagéo espacial de expressédo nacional, regional ou local, através da cooperagéo e do
funcionamento em rede, entre empresas e entre estas e outros atores relevantes para o desenvolvimento de setores a que

pertencem e dos territorios em que se localizam.

PROJETO

PRIORITARIO 3 ELABORAGCAO DE UM PLANO DE MARKETING TERRITORIAL SUSTENTAVEL

Elaboragéo e monitorizagdo de um Plano de Marketing Territorial “Sustentdvel " de "nova geragéo®, atendendo as
metodologias aplicaveis a sustentabilidade e circularidade.

DINAMIZAGAO DE EVENTOS DE APROXIMAGAO DO TURISMO A OUTRAS
AREAS SETORIAIS

PROJETO
COMPLEMENTAR 1

Dinamizag&o de eventos, tendo em vista aproximar o setor do turismo a outras areas setoriais e a populagdo em geral.

Colmatar lacunas ao nivel por exemplo da aceitagéo das comunidades locais relativamente a vinda de turistas, informando
sobre a importancia para a economia local/regional da sua vinda..

IMPLEMENTAGAO DA ROTA TEJO - CAMINHO DO TEJO

PROJETO
PRIORITARIO 1

Desenvolvimento da Rota Tejo, visando o incremento da oferta de Walking & Cycling, através da implementacgdo de trés
percursos integrados (pedonais e ciclaveis), possibilitando a fruigdo da paisagem e do patrimoénio da Leziria e sua expanséo
aos territérios contiguos com a mesma afinidade.

Pretende-se recuperar, tornar acessivel e "ligar" frentes ribeirinhas apostando no ciclavel/pedonal, valorizando e integrando
outros ativos (aldeias Avieiras, paisagem, praias fluviais, miradouros, patriménio construido e cultural, ...) ".

FROVEIS AGUA E NATUREZA: ELEMENTOS DIFERENCIADORES DA LEZI[RIA DO TEJO

PRIORITARIO 2

Projeto (fisico e digital) de estruturacéo e interligacéo de elementos/ancoras tematicos relacionados com a dgua (por
exemplo, rios, ribeiros, agudes, valas reais, diques ciclaveis, birdwatching, paisagem ribeirinha e biodiversidade, cavalo
Sorraia, desportos e passeios nauticos, praias fluviais, aldeias Avieiras e patrimonio, areas naturais protegidas — Paul do

Boquilobo, Reserva Natural do Estuério do Tejo, Paul da Gouxa,...).

INCLUSAO DAS AREAS NATURAIS PROTEGIDAS EM REDES/PLATAFORMAS
DE TURISMO SUSTENTAVEL

PROJETO

PRIORITARIO 3

Inclusdo das &reas naturais protegidas, em redes/plataformas de turismo sustentavel (Ex: Europarc) conferindo massa
critica a estes valores em termos de visitagdo nacional e internacional em respeito pela sua capacidade de carga.

PROJETO

COMPLEMENAR 1 GUIA BOAS PRATICAS DIGITAL TURISMO REGENERATIVO BY DESIGN

Guia digital de boas praticas, serd um elemento indispensével para dar a conhecer e orientar os atores envolvidos, na
implementagéo da filosofia associada, contribuindo para o “florescimento” e o “prosperar” dos territérios e comunidades
afetos a este tipo de turismo.
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@ SUSTENTABILIDADE

PROJETO
COMPLEMENAR 2

CRIAGAO DE UMA REDE DE CIRCULARIDADE PARA O TURISMO NA LEZIRIA
DO TEJO

Rede de circularidade para o setor do turismo, seréd estruturada e certificada para toda a rede de valor do turismo
(alojamentos, espacos de visitagdo, restauracéo, atividades turisticas,...), reforcando o posicionamento da regido enquanto
destino turistico sustentavel.

PROJETO
COMPLEMENAR 3

RECUPERAGAO E VALORIZAGAO DE PATRIMONIO CONSTRUIDO PARA
USOS TURISTICOS SUSTENTAVEIS

Recuperacgéo e valorizagdo de patrimonio construido, nomeadamente aquele que possui valor em termos arquitetdnicos,
atualmente total ou parcialmente devoluto e degradado, em prol de um turismo de qualidade, assente em valores naturais.

PROJETO
COMPLEMENAR 4

PLANO DE COMPATIBILIZAGAO AGRICULTURA/RECURSOS
NATURAIS/TURISMO SUSTENTAVEL

Elaboragéo de um Plano de Agéo de compatibilizagdo/integragédo da agricultura com a valorizagdo dos recursos naturais e
o turismo, em particular o turismo de natureza, o turismo aventura e o enoturismo.

QUALIFICACAO

PROJETO

PRIORITARIO 1 QUALIFICACAO DO CAPITAL NATURAL

Certificagéo internacional dos ativos comuns da Leziria do Tejo e integracdo nas principais plataformas internacionais (Ex:
Rede EDEN, patrimonio histérico e cultural,...).

Requalificagdo e implementagédo de sinalética turistica tendo em consideragdo os parametros sustentaveis e a
transformacéo digital.

Criag&o do passaporte digital do turista responsével, em sintonia com os projetos nacionais e regionais (regido Alentejo).

PROJETO

PRIORITARIO 2 VALORIZACAO DO CAPITAL HUMANO

Celebragéo de um protocolo que promova a articulagéo entre as instituicdes de ensino e formagéo da Leziria do Tejo e as
empresas que integram a rede de valor do turismo. Pode integrar a dinamizagdo de um programa de estagios especifico
para a area do turismo.

Acdes de reconhecimento, validacéo e certificagdo de competéncias dos profissionais da area do Turismo.

Qualificagéo dos recursos humanos para o desenvolvimento de competéncias digitais que facilitem a utilizagdo das
ferramentas ligadas a bilhética, aos museus, aos alojamentos, ...

PROJETO

COMPLEMENTAR 1 INOVACAO E PARTILHA DE CONHECIMENTO

Mobilizagdo dos atores rede de valor do Turismo da Leziria do Tejo para uma participagédo ativa na dinamizagéo do centro
de inovagdo e desenvolvimento de produtos e experiéncias turisticas preconizado na Estratégia Regional de
Desenvolvimento Turistico do Alentejo e Ribatejo 2021-2027.

PROJETO
COMPLEMENTAR 2

ENVOLVIMENTO DAS COMUNIDADES LOCAIS NA ESTRUTURAGAO DA
OFERTA

Estruturacdo de um projeto piloto para a recolha e valorizagdo da memoria coletiva, através da mobilizagdo das
comunidades locais para a construgdo e desenvolvimento de experiéncias Unicas e diferenciadas (Ex: valores etnogréficos
e culturais, experienciar factos histéricos, vivenciar espacos histéricos, literarios, ...).
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@ CONETIVIDADE @ CONETIVIDADE

PROJETO <
PRIORITARIO 1 MOBILIDADE SUSTENTAVEL E INTELIGENTE

Criagdo de uma aplicagdo de reserva e pagamento de meios de transporte sustentaveis, baseada num modelo de pacotes
de subscrigdo ou pay-as-you-go. Criagdo de um cartdo de mobilidade turistica que associa a mobilidade e a entrada em
atragdes da regigo.

Instalacéo de postos de carregamento répidos junto as unidades de alojamento.
Implementacgéo de ciclovias e percursos acessiveis e sustentaveis para todo o territério.
Criagédo de uma rede de autocaravanismo responsavel.

Implementacéo de acessibilidades 360° em toda a oferta turistica da regido. Agdes de sensibilizagéo e de capacitagdo das
empresas do turismo e das organizagdes para o “turismo para todos”.

PROJETO
PRIORITARIO 2 MARKETING INTELLIGENCE

Desenvolvimento de um projeto em parceria com observatério do turismo Alentejo Sustentavel (ASTO) para monitorizaggo
e avaliacéo da atividade turistica na Leziria do Tejo (Ex: Projeto PISTA).

Criacdo de uma base de dados sobre o territério e sobre a atividade turistica, com enfoque na captacéo de dados sobre a
sustentabilidade.

Reformulagdo dos repositérios digitais de pontos de interesse dos destinos turisticos (Visit Ribatejo), promovendo a
construgéo de novas solugdes para os utilizadores e a organizagdo de dados que permitam monitorizar de forma regular os
visitantes da plataforma e avaliar a sua eficacia.

Projeto piloto de Social listening de sentimento de turistas e residentes que contribua para a reorganizagéo e melhoria da
oferta turistica.

PROJETO ]
PRIORITARIO 3 LEZIRIA G

Implementacgéo da tecnologia 5G em todo o territério, garantindo a cobertura nas comunidades mais isoladas, como base
para o desenvolvimento de projetos digitais de Ultima gerag&o no turismo.

Disponibilizagdo de rede WI-FI gratuita nos principais aglomerados da regido, para além das sedes de concelho, para
melhorar a experiéncia turistica.

Criagéo de um programa de literacia digital nas comunidades mais isoladas e mais envelhecidas, que podem ser
dinamizados no contexto das universidades seniores.

PROJETO

PRIORITARIO 4 PROMOGCAO DO DESTINO LEZIRIA DO TEJO

Promocéo conjunta da oferta turistica da Leziria do Tejo nos principais eventos (FITUR, BTL, por exemplo).

Implementagéo de um programa de Media Relations (apostando em opinion makers, influencers, figuras publicas e
distribuidores de mercados prioritarios e/ou emergentes).

Estruturacé@o de campanhas de comunicacéo nos principais pontos de entradas de turistas da AML (Aeroporto Humberto
Delgado, Terminal de Cruzeiros de Lisboa, Estagdo de Lisboa — Santa Apolénia), suportadas em fatores de diferenciagéo e
criatividade.

PROJETO

COMPLEMENTAR 1 LEZIRIA DO TEJO COMO SMART DESTINATION

Desenho de produtos turisticos baseados em storytelling, que se possam promover e experienciar através de meios
digitais, (ponte entre o digital e a experiéncia “analégica” no local).

Integracdo das tecnologias associadas ao turismo 4.0 (por exemplo, Realidade Virtual/Aumentada, Guias digitais,
experiéncias imersivas, infraestrutura digital inserida no conceito phygital) nos principais Pontos de Interesse (POls) da
regido (museus, monumentos, patrimoénio natural, etc.), num quadro de estabelecimento de parcerias com empresas
tecnoldgicas.

PROJETO

COMPLEMENTAR 2 VISITACAO DIGITAL

Implementacdo de uma plataforma digital para facilitagdo de toda a jornada turistica na regi&o.

Criacdo do Leziria Card com tecnologias orientadas para a gestéo de fluxos turisticos: recolha de informacao, capacidade
de anélise e recomendacéo proactiva.
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E COMPETITIVIDADE

PROJETO ALOJAMENTO DIFERENCIADO E SUSTENTAVEL

PRIORITARIO 1

Estruturagdo de um programa de melhoria da qualidade e do alargamento da oferta de alojamento na regido que respeite a

natureza territorial da regi&o.

Tipologias de alojamento turistico sustentéveis e valorizadas pela procura (por exemplo, oferta diferenciada de glamping
que pode ser dirigida a segmentos premium).

Melhoria da qualidade do alojamento e restauragéo dedicado ao Enoturismo (Quintas e adegas), como também das
atividades e experiencias turisticas (por exemplo, visitas guiadas completas e didéaticas, horérios de abertura mais

alongados).

PROJETO CAPITALIZAGAO DOS GRANDES EVENTOS

PRIORITARIO 2

Alavancagem dos principais eventos da regido (Feira Nacional de Gastronomia, Feira Nacional de Agricultura, Feira
Nacional do Cavalo e Feira Internacional da Cortica), com elevada exposigdo nacional, para uma aposta vincada na
promog&o do destino Leziria do Tejo (ativagéo da marca) .

Captagéo de congressos e eventos internacionais para a Leziria do Tejo (criagdo do Férum Anual do Turismo Sustentével,
valorizando as infraestruturas do CNEMA). Aproveitamento do posicionamento de Rio Maior no desporto para a atragéo
de eventos desportivos que gerem impactos mais alargados.

PROJETO EMPREENDEDORISMO SUSTENTAVEL NO TURISMO

PRIORITARIO 3

Desenvolvimento de programas de capacitagdo e aceleragdo para o empreendedorismo, que sustentem um ambiente
facilitador da aceleragédo de ideias, de estruturagéo dos modelos de negdcios, de acesso a financiamento, de integragdo
em redes, recorrendo a tutores para a dinamizagéo e acompanhamento dos projetos no &mbito do turismo.

@ COMPETITIVIDADE

PROJETO ATRAGAO DE INVESTIMENTO

COMPLEMENTAR 1

Desenho e implementacéo de um programa dedicado a atragéo de investimento por parte de novos operadores turisticos
que possam criar e desenvolver negdcios que promovam a sustentabilidade.

Acgdes de suporte e acompanhamento ao investidor, através da criagdo de uma plataforma de apoio ao investidor na érea
do turismo, que congregue informagdo completa, acessivel e com interfaces que permitam uma comunicagéo eficaz,
permanente e interativa.

PROJETO ACELERACAO DO INVESTIMENTO

COMPLEMENTAR 2

Mobilizagdo do préximo quadro comunitério para a promogéo de agdes coletivas de qualificagéo e internacionalizagdo dos
agentes turisticos e de captacéo de operadores turisticos.

Criagdo de programas de simplificagcdo administrativa, através do recurso digitalizagédo, que permitam agilizar e reduzir a
carga administrativa.

Apoio a start-ups com projetos orientados para a sustentabilidade e digitalizagéo no turismo.

PECHED APOSTA EM NICHOS DE MERCADO DE ELEVADO VALOR ACRESCENTADO

COMPLEMENTAR 3

Desenvolvimento e consolidagéo de rotas que proporcionem experiéncias Unicas, direcionadas para nichos de mercado de
elevado valor acrescentado, que apresentam uma forte preponderancia da procura internacional (fileira cavalo/coudelarias,
birdwatching, turismo literario, Caminhos de Santiago, Caminhos de Fétima, sustainable lifestyle, enoturismo ...).

Aposta na valorizagdo dos produtos que jé estdo consolidados na regigo (fileira cavalo) e robustecimento e qualificagdo dos
produtos turisticos que mostram um potencial de desenvolvimento face ao acervo natural, patrimonial e cultural da regido.
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Governagao

O quadro atual de disperséo e atomizagdo que tem
caraterizado a atuag&o dos multiplos stakeholders e que se
constitui, na sua opinido, como o principal o&bice a
estruturagdo de uma rede de valor capaz de acelerar a
convergéncia para com desempenho das regides de
proximidade, recomenda uma mudanca de paradigma na
dinamizagéo, coordenagdo e acompanhamento do turismo na
regido.

Torna-se, assim, essencial criar uma rede de valor do turismo,
ancorada num envolvimento profundo de todos os
stakeholders  (CIMLT, municipios, operadores turisticos,
outras atividades do tecido empresarial local, instituicdes,
associagdes e comunidades locais), que permita consolidar as
dindmicas necessdrias para a implementagéo do PETS LT.

Preconiza-se, neste quadro, a criagdo de uma estrutura de
dinamizagéo, coordenagdo e acompanhamento do turismo na
Leziria do Tejo suportada numa alargada abrangéncia
temética e na mobilizagdo de um conjunto diversificado de
stakeholders (publicos e privados).

A estrutura a criar, independentemente da forma juridica que
possa vir a assumir, deverd concentrar a sua atuagdo na
dinamizagéo de parcerias e do trabalho em rede que
contribuam para a implementagéo do PETS LT.

Recomenda-se que a estrutura a constituir possa,
preferencialmente, integrar:

= O Grupo de Trabalho, a ser criado no ambito da
Comunidade Intermunicipal da Lezfria do Tejo, com o
objetivo de desenvolver e dinamizar o PETS LT.

Serd fundamental garantir que o Grupo de Trabalho retna,
de forma periddica e coresponsabilize os seus varios
membros.

= O Conselho Estratégico, constituido por um conjunto
alargado de stakeholders (publicos e privados) que
integram a rede de valor do turismo da Leziria do Tejo,
num quadro de possibilidade de integragdo de outros
stakeholders de territérios de proximidade (de outras
regides) que contribua para robustecer a oferta turistica
da Leziria do Tejo e gerar beneficios para atividade
turistica e comunidades locais.

O Conselho Estratégico seré responsével pelo realinhamento
estratégico e por ajustes ao plano de agéo, se necessarios.
Propde-se que o Conselho Estratégico redna anualmente.
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